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PREGAO
ELETRONICO

90016/2025

CONTRATANTE (UASG)

Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia— IFB
(158143)

OBJETO

Registro de precos para a contratacdo de solucdo de tecnologia da
informacdo e comunicacao de licencas de software na modalidade de
subscricdo para Sistema Operacional de Servidores de Rede.

VALOR TOTAL DA CONTRATAC;AO
R$ 279.310,92 (Duzentos e setenta e nove mil, trezentos e dez reais e
noventa e dois centavos)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 06/02/2025 as 09h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor prego por grupo

MODO DE DISPUTA: aberto e fechado

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
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Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua propostal
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Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia— IFB
PREGAO ELETRONICO N° 90016/2025

(Processo Administrativo n® 23098.001278.2024-43)

Torna-se publico que o Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia—
IFB, por meio da Coordenacao Geral de Aquisicdes (CGAQ), sediado no SAUS QUADRA 2 LOTE 03 bloco
E, Edificio Siderbras - Asa Sul- Brasilia/DF, CEP 70.070-906,realizara licitacdo, para registro de precos, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, do Decreto n°
11.462, de 31 de marco de 2023, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des
estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a contratacdo de solucdo de tecnologia da informacao e
comunicacdo de licencas de software na modalidade de subscricdo para Sistema Operacional
de Servidores de Rede, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e
Seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em grupo Unico, formados por 05 itens, conforme tabela constante no
Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. As regras referentes aos 6rgdos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesfes sao as
gue constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem
previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras).

3.1.2. Os interessados deverao atender as condicbes exigidas no
cadastramento no Sicaf até o terceiro dia Gtil anterior a data prevista
para recebimento das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacbes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgao
ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais
de acesso, ainda que por terceiros.
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3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecd@o ou aqueles se tornem desatualizados.

3.4, A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacao.

3.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021, para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do
Decreto n.° 8.538, de 2015, bem como para bens e servicos produzidos com tecnologia produzida no
pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo basico, na forma do art. 3° da Lei n° 8.248,
de 1991 e art. 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

3.6. Nao poderéo disputar esta licitacao:
3.6.1. aquele que ndo atenda as condi¢Bes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.6.2.autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa
fisica ou juridica, quando a licitacdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ele relacionados;

3.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracéo
do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor
do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ela necessérios;

3.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sancdo que
Ihe foi imposta,;

3.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcéo na
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

3.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n®
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao
do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado,
por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condicdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

3.6.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;
3.6.9.pessoas juridicas reunidas em consorcio;

3.6.10. Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP,
atuando nessa condic¢éo;
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3.6.11. N&o poderéa participar, direta ou indiretamente, da licitagcdo ou da
execucao do contrato agente publico do érgdo ou entidade contratante,
devendo ser observadas as situacfes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos
termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9°
da Lei n°® 14.133, de 2021.

O impedimento de que trata o item 3.8.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituigdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive
a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se
referem os itens 3.8.2 e 3.8.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacéo, de execucdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva
de agentes publicos do 6rgéo ou entidade.

Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

O disposto nos itens 3.8.2 e 3.8.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servigo que inclua como
encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagfes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execuc¢ao.

Em licitagBes e contratagBes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos
do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo poderd participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos
da Lei n® 14.133/2021.

A vedacdo de que trata o item 3.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contratacdo na
gualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funciondrio ou representante
de empresa que preste assessoria técnica.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances
e de julgamento.

Os licitantes encaminharéo, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, a proposta com o preco ou
o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos
de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens
8.1.1 e 8.13.1 deste Edital.

No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no edital e seus
anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
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ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e
gue cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatorio;

4.4.2. ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14
anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da
Constituicéo;

4.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado,

observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Ill do art.
5° da Constituicdo Federal;

4.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e
em outras normas especificas.

O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico,
que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos
no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lein.® 14.133, de
2021.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.6.1. nos itens em que a participacao nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” apenas
produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

A falsidade da declaracao de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as san¢des previstas na
Lein® 14.133, de 2021, e neste Edital.

Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder
as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, 0 que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessdo
publica e da fase de envio de lances.

Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apés a fase de envio de lances.

Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera
as seguintes regras:

4.11.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de
percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relacéo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o
valor final minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o
subitem acima.
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4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
guando adotado o critério de julgamento por menor prego; e

4.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo
fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por
maior desconto.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.11
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da
licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6érgdos de controle externo e
interno.

4.14.Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as opera¢fes no sistema
eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracao ou de sua desconex&o.

4.15. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

5.1.1. valor e total do item;

5.1.2.Marca;

5.1.3.Fabricante;

5.1.4.Quantidade cotada de acordo com atabelado item 1.1
5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao
mMAaximo previsto para contratagao.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao
de erro, omiss&o ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na fonte
0s percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.7. Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do regime
de tributacéo pelo Simples Nacional.
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5.8. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o0 proponente 0 compromisso
de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

5.9. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.10.Os licitantes devem respeitar os pregcos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

5.10.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja
decorrente da aplicagdo do desconto ofertado devera respeitar os
precos maximos previstos no item 4.9.

5.11. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apos o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas
necessdrias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenacao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos
ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepre¢o na execugéo do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagcdo dar-se-a4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletrnico, na data, horério e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

6.3. O sistema disponibilizar4 campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao
e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios
guanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,5% (meio por cento).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto e fechado”,
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.
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6.11.1. A etapa de lances da sesséo publica tera duracgéo inicial de quinze
minutos. Apds esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento
iminente dos lances, apés 0 que transcorrera o periodo de até dez
minutos, aleatoriamente  determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepcao de lances.

6.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira
oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das
ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera
optar por manter o seu Ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar
melhor lance.

6.11.4. N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condigbes definidas
neste item, poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na
ordem de classificacé@o, até o maximo de trés, oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

6.11.5. Apés o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o
sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de
valores.

6.12. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.
6.18.

lances segundo a ordem crescente de valores.

N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregédo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢do dos lances.

Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrdnico utilizado para divulgacéo.

Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal,
do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo
Decreto n° 8.538, de 2015.

6.18.1. Nessas condi¢fes, as propostas de microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento)
acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas
empatadas com a primeira colocada.
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6.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito
de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em
valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicacdo automatica
para tanto.

6.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, seréo
convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno
porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

6.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos
intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

6.19. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n® 8.248, de 1991, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

6.19.1. Apés a aplicacdo das regras de preferéncia para microempresas e
empresas de pequeno porte, cabera a aplicacdo das regras de
preferéncia, sucessivamente, para:

6.19.1.1. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de
acordo com o Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder
Executivo Federal;

6.19.1.2. bens e servi¢cos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

6.19.1.3. bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo
Poder Executivo Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010
e art. 3°da Lei n° 8.248, de 1991.

6.19.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item
6.21.1.1, na ordem de classificagdo, serdo convocados para que
possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a
melhor proposta valida, caso em que serd declarado vencedor do
certame.

6.19.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 6.21.1.1,
por qualquer motivo, serdo convocadas as empresas classificadas que
estejam enquadradas no item 6.21.1.2, na ordem de classifica¢éo, para
a comprovacao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a
mesma regra para o item 6.21.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

6.19.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de
pequeno porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no
Decreto n® 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio
em relacdo as médias e as grandes empresas na mesma situacao.

6.20. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
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6.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021,
nesta ordem:

6.20.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderéo
apresentar nova proposta em ato continuo a classificacao;

6.20.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de
atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

6.20.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.20.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos 6rgdos de controle.

6.20.2. Persistindo o empate, serd assegurada  preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

6.20.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal
do 6rgéo ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou,
no caso de licitagcdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territorio
do Estado em que este se localize;

6.20.2.2. empresas brasileiras;

6.20.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;

6.20.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.21. Persistindo o empate serd utlizado o sorteio por meio da nova funcionalidade do "sistema
Compras.gov.br".

6.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacéo, o
pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

6.22.1. Nao sera admitida a previsdo de precgos diferentes em razdo de
local de entrega ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer
outro motivo.

6.22.2. A negociacdo poderé ser feita com os demais licitantes, segundo a
ordem de classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro
colocado, mesmo apés a negociagdo, for desclassificado em razéo de
sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administracéo.

6.22.3. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

6.22.4. O resultado da negociacédo sera divulgado a todos os licitantes e
anexado aos autos do processo licitatorio.
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6.22.5. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no
prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance
ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos

documentos complementares, quando necessarios a confirmacao
daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.22.6. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o
prazo.

6.23. ApOs a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da proposta.
7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociagéo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condi¢bes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133/2021, legislagéo correlata e no item 3.8 do edital, especialmente quanto a existéncia de sangdo
gue impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS,
mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por for¢a da vedagédo de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

7.3.1.A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros. (IN_n° 3/2018, art. 29,
§19).

7.3.2.0 licitante serd convocado para manifestagdo previamente a uma
eventual desclassificacdo. (IN n® 3/2018, art. 29, §2°).

7.3.3.Constatada a existéncia de sangéo, o licitante sera reputado inabilitado,
por falta de condi¢céo de participagéo.

7.4. Caso atendidas as condicdes de participacéo, sera iniciado o procedimento de habilitacéo.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens
3.5.1 e 4.6 deste edital.

7.6. Verificadas as condi¢cdes de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacado ao objeto e a compatibilidade
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do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado
o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.7.1. contiver vicios insanaveis;

7.7.2. ndo obedecer as especificagbes técnicas contidas no Termo de
Referéncia,;

7.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco
maximo definido para a contratagéo;

7.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste
Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

7.8. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administragéo.

7.8.1.A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera
considerada ap6s diligéncia do pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

7.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada pela Administracdo, o
licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com
0s respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera” ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja
majoracdo do pre¢co e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos da
contratacao;

7.12. O ajuste de gue trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia
das propostas;

7.13. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcao a indicagdo de recolhimento
de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nédo cabivel esse regime.

7.14. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagbes do objeto, podera ser
colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servi¢co ou da area especializada no objeto.

Pagina 12| 21
Camara Nacional de Modelos de Licitag@es e Contratos da Consultoria-Geral da Uniao
Atualizagdo: maio/2023
Edital modelo para Pregéo Eletrdnico para contratagao de solucdo de Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo - Lei n°® 14.133, de 2021.
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacédo


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022#art29

EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 90016/2025

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.1.A documentacéo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e
trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro
cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducéo livre.

8.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de pre¢os, os documentos exigidos para a habilitagéo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°
8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por copia ou
por meio eletrénico, com a devida assinatura digital e chave para verificagao.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido
por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei
n®14.133/2021.

8.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°
14.133/2021).

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econbmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

8.9. A habilitacao serd verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.9.1. Somente havera a necessidade de comprova¢cdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais
guando houver duvida em relacdo a integridade do documento digital ou
guando a lei expressamente o exigir. (IN n® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°,
§4°).

8.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°, caput).
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8.10.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificacdo no momento da habilitacdo. (IN_n°® 3/2018, art. 7°,
paragrafo Unico).

8.11. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

8.11.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam
contemplados no Sicaf serdo enviados por meio do sistema, em formato
digital, no prazo 02 (duas) horas prorrogavel por igual periodo, contado
da solicitacédo do pregoeiro.

8.11.2. Na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de
apresentacdo de propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por
meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o
disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrucdo Normativa
SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.12. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacéo ao licitante vencedor.

8.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do
Termo de Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em
momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante
mais bem classificado.

8.12.2. Respeitada a excecédo do subitem anterior, relativa a regularidade
fiscal, quando a fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentagéo
de propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou exigéncia do
presente subitem ocorrera em relacéo a todos os licitantes.

8.13. Apl6s a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN
73/2022, art. 39, 849):

8.13.1. complementacdo de informagfes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos
existentes a época da abertura do certame; e

8.13.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a
data de recebimento das propostas;

8.14. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacédo e
classificagéo.

8.15. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.13.1.

8.16. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagédo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, apOs concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.
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8.17. A comprovacéo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicdo para participacdo na
licitacdo (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

8.18. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusédo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razéo de fatos supervenientes ou
s6 conhecidos apds o julgamento.

8.19. A existéncia de registro no CADIN, quando da consulta prévia de que trata o art. 6° da Lei n°
10.522/2002, constitui fator impeditivo para a celebracdo de convénios, acordos, ajustes ou contratos
que envolvam desembolso, a qualquer titulo, de recursos publicos, e respectivos aditamentos,
conforme impedimento disposto no art. 6°-A da Lei n°® 10.522/2002, incluido pela Lei n® 14.973/2024."

9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. Homologado o resultado da licitacdo, o licitante mais bem classificado ter4 o prazo de 03 (trés) dias,
contados a partir da data de sua convocacao, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de
validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sanc0Oes previstas na Lei n°® 14.133, de 2021.

9.2. O prazo de convocacéo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo do
licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

9.2.1.a solicitacdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do
prazo; e

9.2.2.ajustificativa apresentada seja aceita pela Administragéo.

9.3. A ata de registro de precos serd assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no sistema de
registro de precos.

9.4, Seréo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessarias para o registro de
todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicag&o do licitante vencedor, a descricdo
do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condi¢cdes.

9.5. O preco registrado, com a indicacdo dos fornecedores, serd divulgado no PNCP e disponibilizado
durante a vigéncia da ata de registro de precos.

9.6. A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condicdes
estabelecidas, mas ndo obrigard a Administragdo a contratar, facultada a realizacdo de licitagcao
especifica para a aquisicao pretendida, desde que devidamente justificada.

9.7. Na hip6tese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢des
estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de
reserva, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢cdes propostas pelo
primeiro classificado.

10. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

10.1. Ap6s a homologacao da licitagéo, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

10.1.1. dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do
adjudicatério, observada a classificacéo na licitacéo; e

10.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original.
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10.2. Sera respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou fornecedores registrados
na ata.

10.2.1. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item nao
prejudicard o resultado do certame em relagdo ao licitante mais bem
classificado.

10.2.2. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores
gue aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario
antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

10.3. A habilitacdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva sera efetuada quando houver
necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipéteses:

10.3.1. quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos
no prazo e nas condi¢Bes estabelecidos no edital; ou

10.3.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do
registro de precos, nas hipéteses previstas nos art. 28 e art. 29 do
Decreto n°® 11.462/23.

10.4. Na hipétese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario
concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condi¢cdes propostas pelo primeiro
classificado, a Administracéo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizagdo na forma
prevista no edital, podera:

10.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para
negociacgdo, na ordem de classificagdo, com vistas a obtencdo de preco
melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatério; ou

10.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condi¢cBes ofertadas pelos
licitantes remanescentes, observada a ordem de classificacdo, quando
frustrada a negociagé@o de melhor condigéo.

11. DOS RECURSOS

11.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulac@o ou revogacao da licitagcdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de
2021.

11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intima¢&o ou de lavratura da ata.

11.3.Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:

11.3.1. a inteng@o de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob
pena de precluséo;

11.3.1.1. o prazo para a manifestagéo da intengéo de recorrer ndo sera inferior a 10
(dez) minutos.

11.3.2. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na
data de intimacédo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacao;
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11.3.3. na hipotese de adocao da inversdo de fases prevista no § 1° do art.
17 da Lei n° 14.133, de 2021, o prazo para apresentacdo das razdes
recursais serd iniciado na data de intimacdo da ata de julgamento.

11.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua deciséo no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo nédo serdo conhecidos.

11.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimacgao pessoal ou da divulgacao da interposi¢ao do recurso, assegurada
a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente o0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada por meio de solicitacdo via o e-mail:
licitacoes@ifb.edu.br.

12. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.1.1. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou ndo
entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a
pregoeiro/a durante o certame;

12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:

12.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apés a
negociacgao;

12.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
12.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
12.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

12.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes
do edital;

12.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida
para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de
sua proposta;

12.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro
de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragéo;
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12.1.4. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o
certame ou prestar declaracédo falsa durante a licitacao;

12.1.5. fraudar a licitacao;

12.1.6. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer
natureza, em especial quando:

12.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
12.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacédo

12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

12.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancées, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;
12.2.2. multa;
12.2.3. impedimento de licitar e contratar e

12.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto
perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade.

12.3. Na aplicagéo das san¢des serdo considerados:
12.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.
12.3.2. as peculiaridades do caso concreto
12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

12.3.5. a implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orienta¢des dos orgdos de controle.

12.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicac¢éo oficial.

12.4.1. Para as infracdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a
multa seré de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

12.4.2. Para as infragc8es previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7
e 12.1.8, a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

12.5. As sanc¢8es de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar
ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

12.6. Na aplicacdo da sancdo de multa seréa facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagéo.

12.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando nao se justificar a
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imposi¢do de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgdo ou entidade, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancéo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, bem
como pelas infragBes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que justifiguem a
imposicao de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragéo
observard o prazo previsto no art. 156, 85° da Lei n.° 14.133/2021.

12.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracédo, descrita no item
12.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo, nos
termos do art. 45, 84° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

12.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
gue avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatério para, no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimag&o, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.

12.11. Caberéa recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sanc¢Bes de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual serd dirigido a
autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivagcao a autoridade superior, que devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

12.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimag&o,
e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

12.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
gue sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

12.14. A aplicacdo das sanc¢des previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados.

13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n°
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do
certame.

13.2. A resposta a impugnacado ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Ultimo dia Gtil anterior & data da abertura do certame.

13.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrbnica, pelos
seguintes meios: e-mail licitacoes@ifb.edu.br.

13.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.
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13.4.1. A concessdao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida
excepcional e devera ser motivada pelo agente de contratacdo, nos
autos do processo de licitacéo.

13.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizac&o do certame.
14. DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. Seré& divulgada ata da sessé&o publica no sistema eletronico.

14.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia (util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que n&o haja comunicacdo em
contrério, pelo Pregoeiro.

14.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observardo o horério
de Brasilia - DF.

14.4. A homologacéo do resultado desta licitagcdo ndo implicara direito a contratagédo.

14.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracédo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagéo.

14.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatério.

14.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

14.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

14.9. Em caso de divergéncia entre disposicfes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

14.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) e endereco eletrdnico www.ifb.edu.br/licitacoes-e-contratos.

14.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

14.12. ANEXO | - Termo de Referéncia e anexos

14.12.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar
14.13.  ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato
14.14.  ANEXO Il — Minuta de Ata de Registro de Precos
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CLAUDIA SABINO FERNANDES

Ordenadora de Despesa
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UASG 158143

Termo de Referéncia 161/2024

Informacoées Basicas

N d
refato UASG Editado por
artefato
161/2024 158143-INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DE FLAVIO RODRIGO
BRASILIA POVOA
Status
PUBLICADO

Outras informacoes

. Numero da
Categoria -
Contratacao

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos
de TIC
1. Condicoes gerais da contratacao
Céamara Nacional de Modelos de Licitacbes e Contratos da Consultoria-Ger

Atualizacdo: maio/2023

Termo de Referéncia 161/2024

Atualizado em

20/01/2025 09:13 (v
7.1)

Processo
Administrativo

23098.001278.2024-43

al da Unido - CNMLC

Termo de Referéncia contratacdo de Servigos TIC - Licitacdo

Elaborado pela Secretaria de Gestao. Complementado e Uniformizado pela CNMLC

Identidade visual pela Secretaria de Gestao

1.1. Contratacdo de licencas de software na modalidade de subscricao para Sistema
Operacional de Servidores de Rede, nos termos da tabela abaixo, conforme Catalogo de
Solucbes de TIC com condi¢cdes padronizadas (Microsoft) condicGes e exigéncias estabelecidas

neste instrumento.

B - Valor
Grupo| Item [ CATSER |Especificagido| Part |COD. A - Valor |unitario |C (AxC) (BxC) Valor
Number Unitario  (PMC- - Qtde Valor do Contrato
PMC-  [(PMcC- TIC) estimadal Anual (12 | (36 meses)
TIC TIC) R$ meses)
(36 meses) R$
R$ (12 R$
meses)
SGD MS.
Win Server | 9EM- |4.0-B0815
Standard
01 24333 Core ALng 00562 56,00 168,00 384 | 21.504,00 | 64.512,00
LSA 2L.
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Win Server | 9EA- |SGD MS.
DC Core 4.0-
02 | 24333 ALngLSA | 00039 300,00 | 900,00 138 | 41.400,00 | 124.200,00
B0809
2L.
Win Server | R18- |SGD MS.
CAL ALng 4.0-
o1 | 03 | 24333 || ga DCAL.| 00095 2,42 7,26 1442 | 3.489,64 | 10.468,92
B0806
Win Server | R18- |SGD MS.
CAL AlLng 4.0-
04 | 24333 || sa pcAL. | 00095 23,00 69,00 986 | 22.678,00 | 68.034,00
B0805
Win Remote | 6VC- |SGD MS.
Desktop 4.0-
05 | 24333 Services | 01251 Bos01 72,00 [ 216,00 56 4.032,00 | 12.096,00
CAL ALng
LSA DCAL.
Valor Total Anual (12 meses) Estimativo da Contratacdo 93.103,64
Valor Global (36 meses) Estimativo do Contrato 279.310,92

Tabela 1 - Itens da Contratacéo

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que sao
solucbes padronizadas, oferecidas por diversos fornecedores e possuem definicbes claras e
objetivas.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacédo € de 36 (trinta e seis) meses contados da assinatura do
contrato, prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que pela sua essencialidade,
visa atender a finalidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio
financeiro, com vistas ao funcionamento das atividades finalisticas do Instituto Federal de
Brasilia, de modo que sua interrupcdo comprometeria 0 cumprimento da missao institucional
do 6rgdo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico
Preliminar.

1.3.2 A Administracdo devera atestar, no inicio da contratacdo e de cada exercicio, a
existéncia de créditos orcamentérios vinculados a contratacdo e a vantagem em sua
manutencao;

1.3.3 a Administracao tera a opcéo de extinguir o contrato, sem énus, quando nao dispuser
de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo
mais lhe oferece vantagem.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a vigéncia
da contratacao.

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC
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1.5 A licitacéo sera realizada em grupo unico, formado por 05 (cinco) itens, conforme tabela do
item 1.1 acima e fundamentacé&o constante no item 6.11 dos Estudos Técnicos Preliminares.

2. Descricao da solucao

2.1. A descricdo da solugdo como um todo, a fundamentacdo da contratacdo e seus quantitativos
encontram-se pormenorizadas em tdépicos especificos dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

2.2. A solucao de TIC consiste em:
2.2.1. Licenca Win Server Standard Core ALng LSA 2L.
Quantidade: 384

Descrigdo: Licenga do Windows Server Standard Educacional, 2-Core pack, versdo mais
recente, baseada em nucleo, na modalidade subscricdo com Software Assurance. Idioma
Portugués do Brasil. Contrato EES. Identificador SGD: MS.4.0-B0815. Aplicagdo: Produto
Adicional. Identificador Microsoft: 9EM-00562.

2.2.2. Licenga Win Server DC Core ALng LSA 2L.
Quantidade: 138

Descricdo: Licenca do Windows Server Datacenter Educacional, 2-Core pack, versdo mais
recente, baseada em nucleo, na modalidade subscrigcdo com Software Assurance. Idioma
Portugués do Brasil. Contrato EES. Identificador SGD: MS.4.0-B0809. Aplica¢do: Produto
Adicional. Identificador Microsoft: 9EA-00039.

2.2.3. Licenca Win Server CAL ALng LSA DCAL.
Quantidade: 1.442

Descricéo: Licenca de CAL por dispositivo do Windows Server Educacional, versdo mais
recente, na modalidade subscricdo com Software Assurance. Idioma Portugués do Brasil.
Contrato EES. Identificador SGD: MS.4.0-B0806. Aplicag&o: Estudante. Identificador
Microsoft: R18-00095.

2.2.4. Licenca Win Server CAL ALng LSA DCAL.
Quantidade: 986

Descricdo: Licenga de CAL por dispositivo do Windows Server Educacional, versao mais
recente, na modalidade subscricdo com Software Assurance. Idioma Portugués do Brasil.
Contrato EES. Identificador SGD: MS.4.0-B0805. Aplicacdo: Corpo Docente. Identificador
Microsoft: R18-00095.

2.2.5. Licenca Win Remote Desktop Services CAL ALng LSA DCAL.

Quantidade: 56

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC
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Descri¢do: Licenga RDS CAL por usuario do Windows Server Educacional, versdo mais
recente, na modalidade subscricdo com Software Assurance. Idioma Portugués do Brasil.
Contrato EES. Identificador SGD: MS.4.0-B0801. Aplicag&o: Produto Adicional. Identificador
Microsoft: 6VC-01251.

3. Fundamentacao e descricao da necessidade

3.1. Como descrito e pormenorizado no Estudo Técnico Preliminar anexo a este Termo de
Referéncia, a presente contratagdo visa a renovacgéo e subscricdo de licencas de uso do sistema
operacional de rede Windows Server no Instituto Federal de Brasilia (IFB). Essa solucéo atendera
diversas atividades administrativas (atividades-meio) e académicas (atividades-fim) para o
cumprimento de sua finalidade institucional, alinhada aos instrumentos de planejamento
institucionais.

3.3. O objeto da contratacao esta previsto no Plano de Contratagfes Anual 2025, conforme consta
das informacg@es basicas do Documento de Formalizacdo de Demanda n° 5/2025.

3.3. O objeto da contratacéo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2024 e em
consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicacéo (PDTIC) 2021-2023
do Instituto Federal de Brasilia - IFB, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTOS AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos
2.1 |Manutenir e modernizar a infraestrutura fisica e tecnologica. 2024 - 2030
Dispor de infraestrutura moderna, segura, escalavel e robusta para a implantagdo e
6 evolucdo de solugcbes de governo digital, promovendo solugdes estruturantes
compartilhadas, uso de padrbes comuns e a integragdo entre os entes federados. 2024-
2027.
ALINHAMENTO AO PDTIC 2021-2023 (Vigéncia prorrogada até que o novo seja aprovado)
ID Acdo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
3.2 F1 Apoiar o processo de contratacéo Instruir 100% de processos de aquisi¢cao
1'1' " |da solucéo de software para 3.2.F1 |/contratacdo de solucées de TIC
) sistemas operacionais aprovadas no PDTIC 2021-2023

4. Requisitos da contratacao

4.1 Requisitos de Negdcio:
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4.2. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.2.1. Este projeto esta alinhado ao Plano Estratégico do IFB, mais especificamente com o
objeto estratégico “2.1 Manutenir e modernizar a infraestrutura fisica e tecnoldgica”, indicador
“2.1.1 indice de execucéo do PDTIC".

4.2.2. Prover e atualizar continuamente os recursos e ferramentas de Tecnologia da
Informacé&o;

4.2.3. Garantir a efetividade da prestacdo de servicos de TIC;

4.2.4. Garantir a alta disponibilidade dos servigos de TIC;

4.2.5. Garantir a integracao entre plataformas;

4.2.6. Prover infraestrutura adequada para implantacdo de novos campi;

4.2.7. Prover infraestrutura adequada para a continuidade das atividades administrativas e
académicas (ensino, pesquisa, extensao e inova¢do) dependentes de recursos de TI;

4.2.8. Aprimorar a seguranga da informacao da rede, dos dados e dos sistemas institucionais.

Requisitos de Capacitacao

4.3. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacao de capacitacdo técnica na utilizacdo dos
recursos relacionados ao objeto da presente contratacéao;

Requisitos Legais

4.4. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°
14.133/2021, a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
65, de 7 de julho de 2021, Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD), Portaria SGD/MGI n° 5.950, de 26 de outubro de 2023, e a outras legislacdes
aplicaveis;

4.5. Lei Complementar no 123/2006: Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte; altera dispositivos das Leis no 8.212 e 8.213, ambas de 24 de julho de 1991, da
Consolidagdo das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 10 de maio de
1943, da Lei no 10.189, de 14 de fevereiro de 2001, da Lei Complementar no 63, de 11 de janeiro
de 1990; e revoga as Leis no 9.317, de 5 de dezembro de 1996, e 9.841, de 5 de outubro de 1999;
4.6. Decreto no 7.174/2010: Regulamenta a contratacdo de bens e servicos de informatica e
automacao pela administragdo publica federal, direta ou indireta, pelas fundagdes instituidas ou
mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizacfes sob o controle direto ou indireto da
Unido;

4.7. Instrucdo Normativa n® 81, de 25 de novembro de 2022: Disp8e sobre a elaboragdo do Termo
de Referéncia — TR, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos, no ambito da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema TR digital;

4.8. Instrucdo Normativa GSI/PR n° 5, de 30 de agosto de 2021: DispBe sobre os requisitos
minimos de seguranca da informacéao para utilizacdo de solu¢cbes de computacdo em nuvem pelos
orgdos e pelas entidades da administragéo publica federal;

4.9 Portaria Normativa n°® 2/2020 - RIFB/IFB, de 3 de fevereiro de 2020: Estabelece a Politica de
Seguranca da Informag&o e Comunicagao - POSIC no IFB juntamente com seus anexos.

4.10. Lei 9.609/1998 - DisplGe sobre a protecdo da propriedade intelectual de programa de
computador, sua comercializacdo no Pais, e da outras providéncias

Requisitos de Manutencao

4.11 Devido as caracteristicas da solu¢do, ha necessidade de realizagdo de manutengdes
(corretivas/preventivas/adaptativa/evolutiva) pela Contratada, visando a manutencdo da
disponibilidade da solucédo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;
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4.12 As versbes das licengas de softwares deverdo ser as mais recentes disponibilizadas no
mercado pelo fabricante.

4.13. As atualizacdes ou correcdes das versdes das licencas deverdo seguir a politica definida pelo
fabricante da solugéo para o licenciamento de subscricdo ou perpétuo que se pretende contratar.
4.14. A correcdo de erros dos softwares deve ser realizada sem 6nus a contratante, durante o prazo
de validade técnica dos softwares, nos termos do Capitulo Il da Lei n® 9.609/1998. Caso 0s erros
venham a ser corrigidos na versdo posterior do software, essa versédo devera ser fornecida sem
Onus para a contratante.

4.15 Sera disponibilizado canal de atendimento e chamado técnico 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana através de site na Internet e/ou canal telefénico gratuito 0800.

4.16. O suporte técnico, quando necessario, podera ser realizado a distancia (atendimento remoto),
por quaisquer meios seguros de comunicac¢do, incluindo, telefone (0800), internet, e-mail ou “on-
site” (presencial).

Requisitos Temporais

4.17 Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 30 dias corridos, a contar do
recebimento da abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser
prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo
Contratado e autorizado pela Contratante;

4.18 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados
de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.19 Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em
dias corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente
até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade
4.20 A solucao devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranga
da Informacéo do Contratante, e:

4.20.1 A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e
administrativas, sobre todo e qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de
terceiros, de que tomar conhecimento, em razdo da execucao do objeto do futuro Contrato,
devendo orientar seus empregados nesse sentido também - conforme termo de compromisso
e termo de ciéncia, previstos no art. 18° da IN SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.
4.20.2. A CONTRATADA devera assegurar que possui total conhecimento da lei n® 13.709 de
14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais) e que em toda sua
prestacao de servigco respeitara o regramento nela preconizado.

4.20.3 A CONTRATADA devera respeitar a Politica de Seguranca da Informacao e
Comunicac¢des (POSIC) do Instituto Federal de Brasilia bem como demais politicas e normas
internas que poderéo ser instituidas durante a vigéncia do contrato.

4.20.4. Promover o afastamento em relagéo ao objeto da contratagédo, no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas ap0s o recebimento da notificagdo, de qualquer dos seus recursos
técnicos que nao correspondam aos critérios de confianca ou que perturbe a agédo da equipe
de fiscalizacdo da CONTRATANTE.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.21. Os servigcos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.21.1 O fornecimento das licencas de software devera ser feito de forma eletrdnica, evitando
a confeccao e transporte de midias.
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4.21.2 O software devera ser fornecido com interface em lingua portuguesa brasileira ou com
possibilidade de configuracdo para o portugués do Brasil.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.22 O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizacdes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.23 Os servigos de assisténcia técnica, suporte e garantia deverdo ser prestados por técnicos
devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais
necessarios para a prestacao dos servigos;

4.24. Os profissionais componentes da equipe de implantacdo da solugdo por parte da
CONTRATADA deverao ser devidamente qualificados pelo fabricante da solucéo.

4.24.1. A comprovacdo deverd ser feita através da apresentacao de certificados de
capacitacado emitidos em nome do profissional.

Requisitos de Formacao da Equipe
4.25. Nao serao exigidos requisitos de formacédo da equipe para a presente a contratacao.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.26. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de
Servico (OS) emitida pela Contratante.

4.27. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

4.28. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma:
com funcionamento 24 horas por dia e 07 dias por semana, Inclusive nos feriados, de maneira
eletrbnica e telefonica.

4.28.1 Outras formas de comunicacdo poderdo ser utilizadas, desde que previamente
autorizadas pelo Contratante.

4.29. Outros requisitos relativos a metodologia de trabalho poderdo ser negociados entre as partes.
Requisitos de Seguranca da Informacdo e Privacidade

4.30 O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacéo e
Privacidade descritos nos Estudos Técnicos Preliminares.

Vistoria

4.31. Nao h& necessidade de realizacédo de avaliacdo prévia do local de execugdo dos servigos.
Subcontratacado

4.32. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da Contratacao

4.33. Nao haverda exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133,
de 2021, pelas razbes constantes do subitem 6.15 Estudo Técnico Preliminar.
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Informacgdes relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentacdo] da proposta
4.34. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.34.1. atingimento do fim puablico a que se destina, ou seja, a prestacao de servigos publico
cada vez mais eficientes e eficazes. Para isso, € de vital importadncia que os softwares,
aplicativos e sistemas sejam constantemente manutenidos a fim de que o Contratante
disponha de produtos cada vez mais estaveis e disponiveis a realizacdo de suas atividades
internas e externas. Dessa forma, a Contratada devera observar todas as disposicdes
constantes neste Termo de Referéncia, sem prejuizo da observancia de todos os preceitos
constitucionais, legais e infralegais pertinentes ao universo do presente objeto contratual.

5. Papéis e responsabilidades
5.1. Sdo obrigacbes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execuc¢do dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspec¢des realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solucéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugédo de TIC por
parte do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugéo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relacdo
contratual pertencam a Administracdo, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de
aplicacoes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que iSso

nao ocorrer;

5.2. Sao obrigacées do CONTRATADO

Y

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera
responder pela fiel execucao do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados & contratante ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execuc¢ao dos servigos pela contratante;
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5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execucédo do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento
da solucao de TIC durante a execucédo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a
documentacgédo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transicdo contratual, quando for o caso;
5.3. Sao obrigacdes do 6rgao gerenciador do registro de precos:

5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de
Precos;

5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condi¢des, produtos
ou precos registrados;

5.3.3. definir mecanismos de comunicacdo com 0s 0rgaos participantes e ndo participantes,
contendo:

5.3.3.1. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone,
e-mail, ou sistema informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2. definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgao gerenciador, com a
indicacéo de prazo e responsavel;

5.3.4. definir mecanismos de controle de fornecimento da solugcdo de TIC, observando,
dentre outros:

5.3.4.1. a definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da
solucéo de TIC;

5.3.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos
orgaos participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociacdo e
redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a
capacidade minima de fornecimento e for requerida pelo contratado; e

5.3.4.3. as regras para a substituicdo da solucdo registrada na Ata de Registro de
Precos, garantida a verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso
lll, alinea "c", item 2 do art. 17 da Instrugcdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, em
funcdo de fatores supervenientes que tornem necesséria e imperativa a substituicdo da
solucgédo tecnoldgica.
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6. Modelo de execucao do contrato
Condicdes de execucao
6.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:
6.1.1. Inicio da execucao do objeto: 30 dias da assinatura do contrato.

6.1.2. Cronograma de realizacdo dos servigcos: a execug¢do dos servicos sera feita sob
demanda do Contratante, formalizada por meio de OS;

6.1.2.1. Uma vez solicitado o servico ou entrega de produtos, a Contratada devera
alocar recursos e profissionais, conforme definicbes contratuais, em nimero suficiente
ao atendimento da demanda, assim como informacfes acerca desses profissionais,
dos servigos executados, dos quantitativos e dos materiais utilizados;

6.1.2.2. As OSs serdo utilizadas como instrumento de controle de execuc¢édo e do
tempo de realizacdo dos servicos. Estas serdo emitidas por atividades especificas,
segundo prioridades e critérios de racionalidade, economicidade e adequacdo as
necessidades do Contratante;

6.1.3 As etapas de execucdo serdo formalmente iniciadas a partir do recebimento da OS pela
Contratada e encerradas ap6s concluido o servico e finalizada essa mesma OS emitida.

Local da prestacdo dos servicos

6.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: SAUS, Quadra 2, Bloco E, Asa Sul, Brasilia-
DF, CEP. 70.070020.

6.3. Os servicos serdo prestados em dias Uteis das semanas (segunda a sexta, exceto finais de
semana e feriados), no seguinte horario: de 08h as 12h e 14h as 17h.

Especificacdao da garantia do servico

6.4. O prazo de garantia contratual dos servi¢os é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento
6.5. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato

6.6. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de servicos para comparacao e controle

6.7. Cada OS contera o volume de servicos demandados, incluindo a sua localizagédo e o prazo,
conforme modelo descrito no Anexo I.

6.8. Nao existe a obrigatoriedade de consumo minimo contratual.

Mecanismos formais de comunicacao

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC
Versdo: jul/2023 10 de 32
Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI



UASG 158143 Termo de Referéncia 161/2024

6.9. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagéo, entre a Contratante e o Contratado,
0s seguintes:

6.9.1. Ordem de Servico;
6.9.2. Ata de Reunido;
6.9.3. Oficio;
6.9.4. Sistema de abertura de chamados com registro rastreavel;
6.9.5. E-mails e cartas;
Formas de Pagamento

6.10. Os critérios de medicao e pagamento dos servi¢os prestados serdo tratados em tépico préprio
do Modelo de Gestédo do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.11. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacfes contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento,
de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de
sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.12. O Termo de Compromisso e Manutenc¢do de Sigilo, contendo declaragcdo de manutencéo de
sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante
legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado
diretamente envolvidos na contratacdo, encontram-se nos ANEXOS | e Il deste Termo de
Referéncia.

7. Modelo de gestao do contrato

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacfes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos

servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto
contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa para que a Contratante possa contata-lo em
caso de necessidade, em horario comercial.
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7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencédo do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

Reuniao Inicial

7.8. Apés a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢cdes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da
execucao dos servicos.

7.9. A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME
n° 94, de 2022, e ocorrerd em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser
prorrogada a critério da Contratante.

7.9.1. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.9.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu
preposto;

7.9.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de
Ciéncia;

7.9.1.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestéao
do contrato;

7.9.1.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome
completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a execugéo
do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questfes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual;

7.9.1.5. Apresentacdo das declaracbes/certificados do fabricante, comprovando que o
produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacdo

7.10. A execucgao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da
IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD
n° 94, de 2022, acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢cbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execuc¢édo do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117,
81°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

7.11.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagbes para a correcdo da execucgdo do contrato, determinando prazo para a corregao.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, IlI);
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7.11.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia,
para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, IV).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢cdo do contrato nas datas
apraza-das, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a
prorrogacao contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicées previstas no art. 33, IV, da
IN SGD n° 94, de 2022, verificard a manutengcdo das condi¢cdes de habilitacdo do contratado,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso necessario
(Art. 23, I e ll, do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°®
11.246, de 2022, art. 23, IV).

7.13. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

7.13.1. Fiscalizacdo e acompanhamento continuos de todas as obrigacdes e cumprimentos
de prazos ao longo da vigéncia contratual.

7.13.2. Participar da Reunido de Alinhamento Inicial e demais reunifes de alinhamento e
acompanhamento ao longo de toda a vigéncia contratual.

7.13.3. Prestar todas as informacdes, apoio técnico e administrativo ao Gestor do Contrato
durante toda sua vigéncia.

Gestor do Contrato

7.14. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94,
de 2022, coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigco, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacgfes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
21, IV).

7.15 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 11).

7.16. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitagdo do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 111).
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7.17. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagéo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado,
com mencédo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.18. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.19. O gestor do contrato devera elaborara relatdrio final com informac6es sobre a consecucao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracéo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.20. O gestor do contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizar4 o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR),
conforme previsto nas tabelas a seguir:

INDICADOR DE ATRASO NA ENTREGA (IAE)

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servi¢os
Finalidade constantes nas Ordens de Servigo (OS).

IAE < = 0 (A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e

Meta a cumprir servigos constantes nas Ordens de Servigco dentro do prazo previsto).
Instrumento
de medicéo OS e/ou Termo de Recebimento Provisorio (TRP).
Forma de

A avaliacado sera feita conforme linha de base do cronograma
acompanhamento registrada na OS.
Periodicidade Para cada OS encerrada.

IAE = TEX - TEST
Onde:
IAE - Indicador de Atraso na Entrega;

TEX - Tempo de Execucdo — corresponde ao periodo de execucgao
da OS, da sua data de inicio até a data de entrega dos servi¢os da
os.

A data de inicio sera aquela constante na OS; caso nao esteja
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explicita, sera o primeiro dia Util apés a emissédo da OS. A data de
entrega da OS devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico,
conforme critérios constantes no Termo de Referéncia. Para os
casos em que o fiscal técnico rejeite a entrega, o prazo de execugao
da OS continua a correr, findando-se apenas quando a Contratada
entregar os produtos da OS e haja aceitagdo por parte do fiscal
técnico;

Mecanismo de célculo |TEST - Tempo Estimado para a execugéo da OS — constante na OS,
Inicio da vigéncia (%) conforme estipulado no Termo de Referéncia.

Inicio da vigéncia A partir da emissdo da OS

IAE <= 0: Pagamento integral da OS;

IAE >= 1 e < 30: Aplicar-se-a glosa de 0,5% por dia de atraso sobre
o valor da OS ou fracdo em atraso;

IAE >= 30: Aplicar-se-a glosa de 10% sobre o valor da OS ou fragdo
em atraso acrescido de 0,5% por dia de atraso sobre o valor da OS
Sancoes/faixas de ou fracdo em atraso limitado em 30% sobre o valor da OS, bem
ajuste como multa de 2% sobre o valor do contrato.

Indicador de Chamados atendidos
dentro do Prazo (ICP)

Assegurar que os chamados de suporte técnico estejam
Finalidade dentro do prazo, do inicio ao fim do atendimento.

ICP >= 95% (assegurar que o0s chamados sejam
atendidos dentro do prazo, do inicio ao fim do
Meta a cumprir atendimento).

Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de
Instrumento de medicéo amostragem ou outros procedimentos de inspecao.

Célculo do prazo de Registro/Resposta de cada solicitacao
Forma de acompanhamento de suporte técnico em relagcao ao Nivel de Servico.

Periodicidade Mensal.

ICP = (QAP/QTA) x 100
Onde:
ICP - Indicador de Chamados atendidos dentro do Prazo;

QAP - Quantidade de chamados atendidos dentro do
prazo;
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Mecanismo de Calculo (%) QTA - Quantidade total de chamados atendidos.

Inicio da vigéncia

ICP >= 95%: Pagamento integral da OS;

ICP >= 85% e < 95%: Glosa de 1,5% sobre o valor da
OS;

Sangoes/faixas de ajuste: ICP >=78% e < 85%: Glosa de 3% sobre o valor da
(OK

ICP >=72% e < 78%: Glosa de 5% sobre o valor da
oS;

ICP < 72%: Ser& aplicada a multa de 1% sobre o valor
do contrato, sem prejuizo da aplicacdo da glosa
anterior

INDICADOR DISPONIBILIDADE DE SERVICO (IDS)

Finalidade Assegurar a disponibilidade do servico durante o periodo
especificado.

IDS >= 98% (percentual de tempo que se espera que Servico

Meta a cumprir . X
esteja em funcionamento).

Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de

Instrumento de medicéo . . ~
amostragem ou outros procedimentos de inspecao.

Relatério mensal consolidado de disponibilidade do servigco

Forma de acompanhamento .
durante o periodo.

Inicio da vigéncia Do primeiro ao ultimo dia do més anterior & medicgéo.

Periodicidade Mensalmente.

IDS = Média (FRP / HTP) x 100

Onde:

IDS - Indicador de Disponibilidade de Servico;
Mecanismo de Calculo FRP - Horas totais de funcionamento do servico no periodo,
(métrica) descontadas as horas de manutencé@o preventiva e as horas

indisponiveis justificadas;
HTP - Horas Totais do Periodo, descontadas as horas de
manutencao preventiva e as horas indisponiveis justificadas.

Glosa de 1% sobre o valor da OS para cada 0,1% abaixo da
meta, limitado a 30% sobre o valor da OS.

Sanc0es/faixas de ajuste
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Para valor do IDS abaixo de 95%, aplicar-se-a multa de 5% do
valor do contrato.

Observacoes Serdo utilizados dias corridos na medicgéo.

8.2. Seré indicada a retencéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1. ndo produzir os resultados acordados;

8.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

8.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A afericdo da execugédo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8.3.1. A afericao do Indicador de Atraso na Entrega (IAE), do Indicador de Suporte Atendido
Dentro do Prazo (SAP) e do Indicador de Disponibilidade de Servico (IDS) , calculando a
aplicando as glosas e descontos previstos no subitem 8.1, caso necessario.

8.3.2. A manutencéo de todas as condi¢des de habilitagdo da Contratada.

8.3.3. O fiel cumprimento de todas as obrigacBes descritas neste Termo de Referéncia,
inclusive as de confidencialidade e sigilo.

8.3.4. Somente serdo faturados os servigos efetivamente prestados, previstos e validados
pela equipe de gestéo e fiscalizacdo contratual.

8.3.5. Durante a vigéncia do contrato, o Contratante podera realizar autorizagbes de
fornecimento ou cancelamento de licencas, de acordo com a movimentacdo do seu quadro
funcional;

8.3.6. Sera necessario reportar tal informacdo a contratada com no minimo 24 (vinte e
quatro) horas de antecedéncia.

8.3.7. Em caso de aumento no quantitativo de licencas ativadas no decorrer da vigéncia do
contrato e entre as parcelas anuais previstas, deverd ser calculado o valor pro rata mensal
em relagdo ao valor unitario da licenga a partir da data da disponibilizacao desta até a data
da finalizacéo do contrato, para licencas ativadas durante o ano de vigéncia.

Do recebimento

8.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (dias) dias, pelos fiscais técnico
e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°
11.246, de 2022).

8.4.1. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicacdo de
cobranca oriunda do contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servigos a que se
referem a parcela a ser paga.

8.5. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X,
Decreto n° 11.246, de 2022).
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8.6. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

8.7. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

8.8. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ird apurar o resultado das avaliagGes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.8.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

8.9. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8.10. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)

8.11. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

8.12. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacéo
das penalidades.

8.13. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacao a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.14. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dias) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.14.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.14.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito,
as respectivas correcoes;
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8.14.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,
com base nos relatérios e documentacfes apresentadas;

8.14.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, condicionada a
autorizacao prévia por parte do gestor do contrato apds a emissao do Termo de Recebimento
Definitivo, nos termos da alinea “n” do Inciso | do art. 33 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, com
o valor exato dimensionado pela fiscalizag&o.

8.14.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagcdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

8.15. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucgdo do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.17. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Procedimento de Teste e Inspecao

8.18. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboracdo dos
Termos de Recebimento Provisério e Definitivo:

8.18.1. A verificacdo dos produtos, dos cédigos de licencas e respectivas validades dos
seriais e licenciamentos disponibilizados;

8.18.2. A verificag&o do acesso aos produtos de softwares solicitados;

8.18.3. A verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que
serdo exercidos por um ou mais representantes do Contratante, especialmente designados,
na forma da legislacéo vigente;

8.18.4. O representante do Contratante devera ter a qualificacdo necessaria ao
acompanhamento e controle da execuc¢éo dos servicos e do contrato;

8.18.5. A verificacdo da adequacao da conformidade dos servigos devera ser realizada com
base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia;

8.18.6. O representante do Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme legislacéo vigente;

8.18.7. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacfes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejara na aplicacao de sanc¢des administrativas previstas neste
TR e na legislagdo vigente, podendo culminar em resciséo contratual, conforme disposto nos
artigos 139 e 155 da Lei 14.133/2021;

8.18.8. As atividades de gestédo e fiscalizacdo da execuc¢éo contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistematica;
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8.18.9. Durante a execucdo do objeto, sera monitorado, constantemente, o nivel de
gualidade dos servicos, devendo intervir para requerer a Contratada a correcdo das faltas,
falhas e irregularidades constatadas;

8.18.10. A Contratada podera apresentar justificativa para a execucao do objeto com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pela fiscalizacdo, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento

8.19. Nos casos de inadimplemento na execu¢do do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante, conforme a tabela abaixo:

Id | Ocorréncia Glosa | Sancao

Adverténcia.

Em caso de
reincidéncia, multa
0,5% sobre o valor

1 Ndo comparecer injustificadamente a reunido inicial. total do OS.

A Contratada ficara
impedida de licitar e
contratar com 6rgaos
e entidades do
Estados, ou nos
sistemas de

Quando convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, ndo celebrar o Contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacéo falsa exigida para o certame,
ensejar o retardamento da execuc¢ao de seu objeto, ndo
manter a proposta, falhar ou fraudar na execucéo do
Contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer

cadastramento de
fornecedores, pelo
prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo das
demais cominagdes
legais, e multa de 0,5%

2 fraude fiscal. do valor da contratacao.
A Contratada sera
declarada inidénea
para licitar e contratar

Ter praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da com a Administracdo

3 licitagdo. Publica.

Suspensao
temporaria de 6 (seis)
meses para licitar e
contratar com a
Administragéo

Publica, sem prejuizo
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Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a da Rescisdo
4 Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados. Contratual.

Multa de até 0,5%
N&o executar total ou parcialmente os servicos previstos no | sobre o valor total da

5 objeto da contratacéo. oS
Suspender ou interromper, salvo motivo de forgca maior ou Multa de até 0,5%
caso fortuito, os servigos solicitados, por até de 30 dias, sobre o valor total da
6 sem comunicagdo formal ao gestor do Contrato. os.

Adverténcia.

Em caso de
reincidéncia, multa de
0,1% sobre o valor
total da OS por dia util
de atraso em prestar
as informacdes por
escrito, ou por outro
meio quando
autorizado pela
Contratante, até o
limite de 10 dias uteis.

Nao prestar os esclarecimentos imediatamente, referente a ApoOs o limite de 10

execucao dos servicos, salvo quando implicarem em dias Uteis, aplicar-se-
indagac@es de carater técnico, hipétese em que serdo a multa de 1% do
7 | respondidos no prazo maximo de 5 dias Uteis. valor total da OS.

A Contratada sera
impedida de licitar e
contratar com 6rgaos
e entidades do
Estado, com o
consequente
descredenciamento
no SICAF pelo prazo
de até cinco anos,
sem prejuizo as
penalidades
decorrentes da
inexecucao total ou
parcial do contrato, o
que podera acarretar
a rescisdo do

Provocar intencionalmente a indisponibilidade | Contrato, sem

da prestacéao dos prejuizo das demais
penalidades previstas
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servi¢cos quanto aos componentes de na legislagdo em
8 software (sistemas, portais, funcionalidades, vigor.
banco de dados, programas, relatorios, consultas, etc).

A Contratada sera
impedida de licitar e
contratar com 6rgéaos
do Estado, pelo prazo
de até cinco anos,
sem prejuizo as
penalidades
decorrentes da
inexecucdao total ou
parcial do contrato, o
que podera acarretar
a rescisdo do
Contrato, sem

Permitir intencionalmente o funcionamento | prejuizo das demais
dos sistemas de modo adverso ao especificado na fase de penalidades previstas
levantamento de requisitos e as clausulas contratuais, na legislacdo em

9 provocando prejuizo aos usudrios dos servigos. vigor.

A Contratada sera
declarada inidénea
para licitar ou
contratar com a
Administracao
Pudblica, sem prejuizo
as penalidades
decorrentes da
inexecucao total ou
parcial do contrato, o
que podera acarretar
a rescisao do
Contrato, sem
prejuizo das demais

Comprometer intencionalmente penalidades previstas
a integridade, disponibilidade ou confiabilidade | na legislagdo em
10 | e autenticidade das bases de dados dos sistemas. vigor.

A Contratada sera
declarada iniddnea
para licitar ou
contratar com a
Administragcdo
Publica, sem prejuizo
as penalidades
decorrentes da
inexecucdao total ou
parcial do contrato, o
gue podera acarretar

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC

Versdo: jul/2023 22 de 32
Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI



UASG 158143

11

Comprometer intencionalmente o sigilo das informacdes
armazenadas nos sistemas da contratante.
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a resciséo do
Contrato, sem
prejuizo das demais
penalidades previstas
na legislacdo em
vigor.

12

N&o atender ao indicador de nivel de servico IAE (Indicador
de Atraso de Entrega de OS)

Glosa de 5% sobre o
valor da OS para
valores do indicador
IAE de 1 a 15.

Glosa de 10% sobre o
valor da OS para
valores do indicador
IAE de 16 a 20.

Glosa de 15% sobre o
valor da OS para
valores do indicador
IAE de 21 a 30.

Multa de 3% (trés por
cento) sobre o valor
do Contrato, para
valores do indicador
IAE maiores que 30,
sem prejuizo a glosa
acima sobre o valor
da OS apurada em
relacdo ao atraso.
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Nao atender ao indicador de nivel de servico SAP
13 | (Indicador de Atraso de Entrega de OS)
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Multa de 1% sobre o
valor do Contrato, sem
prejuizo da glosa
anterior para

valores do indicador
SAP abaixo de 71,99%.

14 |N&o atender ao indicador de disponibilidade de servigo (IDS)

Glosa de 1% sobre o
valor da OS para cada
0,1% abaixo da meta de
98%, limitado a 30%
sobre o valor da OS.

Para valor do IDS
abaixo de 95%, aplicar-
se-a multa de 5% do
valor do contrato.

8.20. Nos termos do art. 19, inciso lll da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera
efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo

das sancdes cabiveis, nos casos em que p contratado:

8.20.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, nao
produzir os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.20.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da

solucdo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Liquidacao

8.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 82° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratacbes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.23. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necesséarios e essenciais do documento,
tais como:

8.23.1. o prazo de validade;

8.23.2. a data da emissao;

8.23.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

8.23.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

8.23.5. o valor a pagar; e

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC

Versdo: jul/2023

Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI

24 de 32



UASG 158143 Termo de Referéncia 161/2024

8.23.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

8.24. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacgdo da regularizacao
da situacdo, sem 6nus ao contratante;

8.25. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das
condicbes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razao que impeca a participacao
em licitagdo, no dmbito do 6rgédo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018)

8.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, ser&
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

8.28. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

8.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisédo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

8.30. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacéo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

8.31. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagcéo da
liquidacdo da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
77, de 2022.

8.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicacdo do indice indice de Custos de Tecnologia da Informacéo - ICTI de correcéo
monetaria.

Forma de pagamento

8.33. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

8.34 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.
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8.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

8.36. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo
vigente.

8.37. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencgdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

Cessao de Crédito

8.38. E admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho
de 2020, conforme as regras deste presente tépico.

8.38.1. As cessbes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do
contratante.

8.39. A eficacia da cessédo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esta
condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condicbes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséao
de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal
e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°
8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.41. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e exce¢bes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o0 desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administragdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020).

8.42. A cessdao de crédito ndo afetard a execugéo do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

8. Do reajuste

8.43 Sera adotado como indice de reajuste do Contrato o indice de Custos de Tecnologia da
Informacéo — ICTI
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9. Critérios de selecao do fornecedor
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO por item e grupo.

Regime de Execucao

9.2. O regime de execucao do contrato sera por Empreitada por Preco Global, haja vista que no
planejamento da contratacdo foram bem definidas as especificagcdes do objeto, e que sera unico
contrato e com quantidade certa de licencas a serem executadas.

Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia

9.3. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.
Exigéncias de habilitacao

9.4. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagcdo em todo o territério nacional;

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual ser4 considerada como sua sede,
conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz
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9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alterages ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacédo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital relacionados ao
objeto contratual, deverda comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagcdo Econémico-Financeira

9.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagédo na licitagdo (art. 5°,
inciso Il, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso II);

9.24. Balan¢o patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.24.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);
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9.24.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura; e

9.24.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.24.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para
fins de habilitacdo capital minimo de 5% do valor total estimado da contratacao.

9.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracéo assinada por profissional habilitado da area contébil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

9.28. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condicdes
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo, conforme modelo constante no anexo.

9.28.1. A declaragéo acima podera ser substituida por declara¢éo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades da contratagéo

9.29. Comprovacao de aptidao para execucao de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.30. Para fins da comprovagéo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.30.1. Prestacao de servicos, independentemente do tipo, relacionados a qualquer licenca
de produtos Microsoft, por no minimo 12 meses.

9.30.2. Descri¢cao resumida dos bens fornecidos;

9.30.3. Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentagéo e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.30.4. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do fornecedor.

9.31. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

9.32. O fornecedor disponibilizara todas as informacfes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.
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9.33. Os licitantes deverao apresentar declaracdo que ateste a nao ocorréncia do registro de
oportunidade, de modo a garantir o principio da competitividade, conforme modelo constante no
anexo VI deste Termo de Referéncia, em atencdo ao disposto no art. 5° da Lei n°® 14.133, de 2021,

9.34. Caso admitida a participacao de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacéo
complementar:

9.34.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratagcdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

9.34.2. A declaracéo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

9.34.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios
a prestacédo do servico;

9.34.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.34.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executarao o contrato; e

9.34.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da
cooperativa: a) ata de fundacao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de
convocacdo das trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de
presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides
seccionais; e f) ata da sessdo que o0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitacao;

9.34.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da
Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi
exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 279.310,92

10.1. O custo estimado total da contratacao é de R$ 279.310,92 (duzentos e setenta e nove mil,
trezentos e dez reais e noventa e dois centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela do
item 1.1

10.2. Em caso de licitagcdo para Registro de Precos, 0os prec¢os registrados poderdo ser alterados
ou atualizados em decorréncia de eventual reducao dos precos praticados no mercado ou de fato
gue eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagoes:

10.2.1. em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execuc¢éo da
ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124
da Lein®14.133, de 2021,

10.2.2. em caso de criagéo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais
ou superveniéncia de disposicbes legais, com comprovada repercussdo sobre os pregos
registrados;
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10.2.3. serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o
indice previsto para a contratacdo; ou

10.2.4. poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para
a contratacao.

11. Adequacdo orcamentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido.

11.2. Conforme disposto no artigo 17 do Decreto n°® 11.462, de 31 de marco de 2023, a indicagao
da disponibilidade de créditos orcamentarios somente serd exigida para a formalizacdo do contrato
ou de outro instrumento habil. Serd, portanto, formalizada no momento da assinatura do contrato.

11.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacéo da
Lei Orcamentéaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Integrante Requisitante

DANIEL PEREIRA DE SOUSA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 20/01/2025 as 08:56:35.

Despacho: Integrante Técnico

PAULO HENRIQUE BORGES SILVA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 20/01/2025 as 08:35:56.
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Despacho: Integrante Administrativo

FLAVIO RODRIGO POVOA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 20/01/2025 as 08:34:29.

Despacho: Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao

JOAO VICTOR DE ARAUJO OLIVEIRA
Autoridade Maxima de TIC

&"F Assinou eletronicamente em 20/01/2025 as 08:59:35.
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ANEXO | - MODELO DE ORDEM DE SERVICO

INTRODUCAO

Por intermédio da Ordem de Servico (OS) sera solicitado formalmente & Contratada a prestagéo de servico ou o
fornecimento de bens relativos ao objeto do contrato.

O encaminhamento das demandas devera ser planejado visando a garantir que os prazos para entrega final de
todos os bens e servicos estejam compreendidos dentro do prazo de vigéncia contratual.
Referéncia: Art. 32 IN SGD N° 94/2022.

1 _
IDENTIFICACAO
N° da OS XXXX/aaaa Data de emissdo da <dd/mm/aaaa>
oS
Contrato n° Xx/aaaa

Objeto do Contrato | <Descricdo do objeto do contrato>

Contratada <Nome da contratada> CNPJ 99.999.999/9999-99
Preposto <Nome do preposto>
Inicio vigéncia <dd/mm/aaaa> Fim vigéncia <dd/mm/aaaa>
AREA
REQUISITANTE
Unidade < Sigla— Nome da unidade>
Solicitante <Nome do solicitante> E-mail XXXKXXXXXXXXXX
2 —ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E VOLUMES
ESTIMADOS
Item| Descrigdo do servico Meétrica Valor unitario | Qtde Valor Total (R$)

(R3)

Valor total estimado da OS

3 — INSTRUCOES/ESPECIFICACOES

4-DATAS EPRAZOS
PREVISTOS

Més de execucdo das atividades

CRONOGRAMA DE
EXECUCAO/ENTREGA

Item Tarefa/entrega Criticidade Qtd. Horas
CS




Tempo Total de
Horas

5- ARTEFATOS/

PRODUTOS
Fornecidos A serem gerados e/ou atualizados

5 - ASSINATURA E ENCAMINHAMENTO DA DEMANDA

Autoriza-se a execucao dos servicos correspondentes a presente OS, no periodo e nos quantitativos acima
identificados.

INTEGRANTE GESTOR DO
REQUISITANTE CONTRATO
Fiscal Fiscal
Requisitante Técnico
Matricula/SIAPE: xxxxxx Matricula/SIAPE: xxxxxx




ANEXO II'- MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO

INTRODUCA
0

O Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo registra 0 comprometimento formal da
Contratada em cumprir as condi¢des estabelecidas no documento relativas ao acesso e utilizacéo
de informagcdes sigilosas da Contratante em decorréncia de relagdo contratual, vigente ou néo.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N° 94/2022.

Pelo presente instrumento 0 <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n° <N° do
CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>,
sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <N° do CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA,
CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° <n° do contrato> doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicGes de revelacdo destas informacdes
sigilosas, bem como definir as regras para 0 seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informagdo e Privacidade da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e
condicdes abaixo discriminadas.

1. OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢des especificas para regulamentar as
obrigacGes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacGes
sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as normas de seguranga da
informacdo e privacidade por for¢a dos procedimentos necessarios para a execucao do objeto do
CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527,
de 18 de novembro de 2011, Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de
maio de 2012, e 7.845, de 14 de novembro de 2012, que regulamentam o0s procedimentos para
acesso e tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

[.]
[.]
]

2. CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢oes:

INFORMAGCAO: dados, processados ou néo, que podem ser utilizados para producio e transmissdo
de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGCAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente & restricio de acesso publico em
razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado, e aquela abrangida
pelas demais hipoteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL.: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
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3. DA INFORMACAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacéo sigilosa, toda e qualquer informacéao classificada ou ndo nos
graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informacdo escrita,
verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificacdes,
relatorios, compilacbes, cddigo fonte de programas de computador na integra ou em partes,
férmulas, desenhos, cdpias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos,
definicdes, informacdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante
denominados INFORMAGCOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA
venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razéo das atuacoes
de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

[.]
[.]
[.]

4. DOS LIMITES DO SIGILO
As obrigacdes constantes deste TERMO néo seréo aplicadas as INFORMAGOES que:

I — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacéo, exceto se tal fato
decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;

I1— tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

Il — sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinacdo véalida do Governo,
somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecdo
pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito,
dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que julgar
cabiveis.

[.]
[.]
[.]

5. DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a néo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado
envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel
hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faca uso dessas
INFORMAGCOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da
informacdo sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.



Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da
direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO
PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposi¢Ges do presente TERMO e daré ciéncia a CONTRATANTE dos
documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo
da informacéo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagédo a terceiros,
exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacdes reveladas a outra
parte em funcéo deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMAGCOES devero retornar imediatamente ao proprietario, bem
como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, sOcios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente
consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras
pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar
a utilizacdo das informacdes disponibilizadas em face da execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se
obriga a:

I — Néo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMAGCOES, no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e
para nenhuma outra finalidade que né&o seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido,
cumprindo-lhe adotar cautelas e precauces adequadas no sentido de impedir o uso indevido por
qualquer pessoa que, por qualquer razéo, tenha acesso a elas;

I — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e outras
despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das INFORMAGCOES por seus agentes,
representantes ou por terceiros;

I — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMAGCOES, por determinacdo judicial
ou ordem de atendimento obrigat6rio determinado por 6rgdo competente; e

v — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as

informacoes sigilosas. |[...]

[...]

[...]

6. VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de
sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacdo a que a CONTRATADA teve
acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

[.]

7. PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMAGCOES, devidamente comprovada,
possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢cGes contratuais e
legislacBes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO



PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por acao ou
omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela
CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal,
as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais
sangdes legais cabiveis, conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n°. 14.133, de 2021.

[.]

[.]
[.]

8. DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento,
ou quanto a execucdo das obrigacOes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes
buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de davida e,
salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cdes constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui
definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

I — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e
monitorar as atividades da CONTRATADA,

] — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informac6es requeridas pertinentes a0 CONTRATO PRINCIPAL.

I — A omiss@o ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condicbes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novacdo ou renincia, nem afetard os direitos, que
poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

v — Todas as condicOes, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e
regulamentacéo brasileiras pertinentes;

V- O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — AlteracBes do numero, natureza e quantidade das informacg6es disponibilizadas para a
CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes pactuadas neste
TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situacoes
tipificadas neste instrumento;

VII - O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informacdes, conforme definicdo do item 3 deste documento, disponibilizadas para a
CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para
todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais
disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo a0 CONTRATO
PRINCIPAL,;

VIl — Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas
filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMAGCOES para a outra Parte, nem como obrigacao
de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

[.]
[.]



[]

9. FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede
da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer davidas originadas do presente TERMO, com rendncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

[]

10. ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condic¢des, o presente TERMO DE COMPROMISSO
DE MANUTENGAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um so efeito.

CONTRATA CONTRATAN

DA TE

<Nome> <Nome>
<Qualificagéo Matricula:
> XXXXXXXX
TESTEMUNHAS
<Nome> <Nome>
<Qualificacao <Qualificacdo
> >

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.



ANEXO Il - MODELO DE TERMO DE CIENCIA

INTRODUG
A

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da Contratada
diretamente envolvidos na contratacdo quanto ao conhecimento da declaracdo de manutencéo de
sigilo e das normas de seguranca vigentes no érgao/entidade.

No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera entregar ao
Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos empregados
envolvidos na execucao dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N° 94/2022.

1. IDENTIFICACAO

CONTRATO N° RSSSEEEE]

OBJETO <objeto do contrato>

o0\ LI N -\l <nome da contratada>
A

PREPOSTO <Nome do Preposto da Contratada>
GESTOR <Nome do Gestor do Contrato>

CNP] Beeeeteeeeeed

MAT BReee o000 o4
R.

2. CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e conhecer o inteiro
teor do Termo de Compromisso de Manutencéo de Sigilo e as normas de seguranga vigentes da
Contratante.

Funcionarios da

Contratada
Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funcionario(a)> <XXXXXXXXXX
>
<Nome do(a) Funcionario(a)> XXXXXXXXXX
>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.



ANEXO IV — MODELO DE TERMO DE
RECEBIMENTO PROVISORIO -
SERVICOS DE TIC

INTRODUCA
0

O Termo de Recebimento Provisério trata-se de termo detalhado que declarard que os servicos
foram prestados e atendem as exigéncias de carater técnico, sem prejuizo de posterior verificagdo
de sua conformidade com as exigéncias contratuais, baseada nos requisitos e nos critérios de
aceitacao definidos no Modelo de Gestdo do Contrato.

Referéncia: Inciso XXI, art. 2°, € alinea “i”, inciso II, art. 33 da IN SGD/ME N° 94/2022.

1. IDENTIFICACAO

CONTRATO N° xx/aaaa
CONTRATADA <Nome da Contratada> XOXXKXXXXXXXX
N

N° DA OS <XXXx/aaaa>

NP NAVIELY Yo R <dd/mm/aaaa>

2. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO

SOLUCAO DE
TIC

<Descricéo da solucédo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>

DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRIC QUANTIDA
A DE
1 |[<Descricao igual ao da OS de abertura> <EX.: <n>
PF>
OTALD

3. RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso II, alinea “i”, da IN SGD/ME n° 94/2022,
por este instrumento ATESTO que o0s servigcos correspondentes & <OS> acima identificada,
conforme definido no Modelo de Execucdo do contrato supracitado, foram executados e
<atende(m)/atende(m) parcialmente/ndo atende(m)> as respectivas exigéncias de carater técnico
discriminadas abaixo. Nao obstante, estardo sujeitos a avaliacdo especifica para



verificacdo do atendimento as demais exigéncias contratuais, de acordo com os Critérios de
Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gestéo do contrato.

Ressaltamos que o recebimento definitivo desses servigcos ocorrerd somente apds a verificacao
desses requisitos e das demais condi¢des contratuais, desde que ndo se observem inconformidades
ou divergéncias quanto as especificacdes constantes do Termo de Referéncia e do Contrato acima
identificado que ensejem corregOes por parte da CONTRATADA. Por fim, reitera-se que o objeto
podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato.

ESPECIFICACAO TECNICA ATENDIMEN OBSERVAC

TO AO
1 | <exigéncias técnicas definidas no TR>

4. ASSINATURA

FISCAL
TECNICO

<Nome do Fiscal Técnico do
Contrato> Matricula; xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de
<ano>.

PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.




ANEXO V - MODELO DE TERMO DE
RECEBIMENTO

DEFINITIVO
1. IDENTIFICACAO
CONTRATO/NOTA xX/aaaa
DE EMPENHO N°
CONTRATADA <Nome da Contratada> [ONIRR] XOOXXXXXXXXX
N° DA OS/OFB <XXXX/aaaa>
DATA DA EMISSAO <dd/mm/aaaa>

2. ESPECIFICACAO DOS PRODUTO(S)/BEM(S)/SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO

SOLUCAO DE
TIC

<descricdo da solucdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente
identificado>
ITE DESCRIC;AO DO BEM OU METRIC QUANTIDA TOTAL
M SERVICO A DE
1 <descricdo igual a da OS/OFB de <EX.: <n> <total>
abertura> PF>
OTALD

3. ATESTE DE RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso Il, alinea “h”, da IN SGD/ME n° 94/2022,
por este instrumento ATESTO/ATESTAMOS que o(s) <servico(s)/ bem(s)> correspondentes a
<OS/OFB> acima identificada foram <prestados/entregues> pela CONTRATADA e ATENDEM
as exigéncias contratuais, discriminadas abaixo, de acordo com os Critérios de Aceitacdo
previamente definidos no Modelo de Gestdo do Contrato acima indicado.

ITE EXIGENCIA CONTRATUAL ATENDIMEN OBSERVAGA
M TO o
1 [<exigéncia contratual estabelecida no TR >




4. DESCONTOS EFETUADOS E VALOR A LIQUIDAR



De acordo com os critérios de aceitacdo e demais termos contratuais, <ndao> ha incidéncia de
descontos por desatendimento dos indicadores de niveis de servicos definidos.

<Nao foram / Foram> identificadas inconformidades técnicas ou de negocio que ensejam indicacdo de
glosas e sangdes, <cuja instrucdo corre em processo administrativo proprio (n° do processo)>.

Por conseguinte, o valor a liquidar correspondente a <OS/OFB> acima identificada monta em R$
<valor> (<valor por extenso>).

Referéncia: <Relatorio de Fiscalizagdo n® xxxx ou Nota Técnica n° yyyy>.

5. ASSINATURAS

GESTOR DO CONTRATO

<Nome do Gestor do
Contrato> Matricula:
XXXXXXXX

<Local>, <dia> de <més> de
<ano>.

<As sec¢des seguintes podem constar em documento diverso, pois dizem respeito a autorizacdo para
o faturamento, a cargo do Gestor do Contrato, e a respectiva ciéncia do preposto quanto a esta
autorizagéo>.

6. AUTORIZACAO PARA FATURAMENTO

GESTOR DO CONTRATO

Nos termos da alinea “n”, inciso I, art. 33, da IN SGD/ME n° 94/2022, AUTORIZA-SE a
CONTRATADA a <faturar os servicos executados / apresentar as notas fiscais dos bens
entregues> relativos a supracitada <OS/OFB>, no valor discriminado no item 4, acima.

<Nome do Gestor do
Contrato> Matricula:
XXXXXXXX

<Local>, <dia> de <més> de
<ano>

CIENCIA

~



PREPOSTO

<Nome do Preposto do
Contrato> Matricula:
XXXXXXX

<Local>, <dia> de <més>
de <ano>




MINISTERIO DA EDUCACAO
Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia

ANEXO VI - MODELO DE DECLARACAO DE NAO OCORRENCIA DE REGISTRO DE

OPORTUNIDADE
Ao
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia
Ref.: Pregdo n° /20

Objeto. Contratacdo de licengas de software na modalidade de subscrigdo para Sistema
Operacional de Servidores de Rede.

Prezados Senhores,

O (LICITANTE), (qualificacdo), por meio de seu representante legal, DECLARA, que para a
apresentacdo de proposta ao referido Edital, NAO houve ocorréncia de “Registro de Oportunidade”, de modo a
garantir o principio constitucional da isonomia e a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo
Publica, conforme disposto na Portaria SGD/MGI n°® 5.950/2023 e na Lei n° 14.133, de 2021.

Local:
Data: [/

Representante Legal: (ASSINATURA)

RG: CPF:
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Estudo Teécnico Preliminar 84/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23098.001278.2024-43

2. Descricao da necessidade

Esta licitagdo tem por objeto o registro de pregos para eventual aquisi¢do, pelo Instituto Federal de Brasilia (IFB),
de licencas de Sistema Operacional para servidores de rede, conforme quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

O IFB dispde em seu ambiente computacional de dispositivos e estacBes de trabalho (desktops e notebooks) com
acesso a servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes (TIC) por seus usudrios. Tais servicos estéo
baseados em tecnologia cliente/servidor e em parte disponibilizados e/ou hospedados em sistemas Windows Server
e, para tanto, faz-se necessario a aquisicdo de licengas que permitam a atualizagdo e 0 acesso regular a estes
recursos.

Em anos anteriores, o IFB introduziu a operacionalizagdo de servidores com uso do ambiente Microsoft sendo pilar
das suas necessidades e dos recursos tecnol6gicos ao qual abrange seus servicos. Foi implantada uma rede de
servidores com 0s servicos de distribuicdo de endereco IP para as redes locais (DHCP), servigo de resolucdo de
nomes (DNS), servicos para a validag8o e a autenticagdo de credenciais de acesso (infraestrutura de servigo de
diretdrios Active Directory), permitindo que os usuarios possam utilizar os servigos disponibilizados na rede da
instituicdo. 1sso permite a autenticagdo em dispositivos e estactes de trabalho com o sistema operacional Windows
(maioria do seu parque computacional); autenticacdo em redes cabeadas ou sem fio (Wi-Fi) com o uso de
protocolos que permitam a segmentacdo e uma maior seguranca da rede. Em paralelo, servicos como o
compartilhamento de arquivos, impressao e politicas de grupo que sdo disponibilizados e integrados ao ambiente
Microsoft. Relacionado a isso, existe o controle, gerenciamento e disponibilizacdo de licencas dos mais variados
softwares utilizados pelo ambiente institucional administrativo e académico.

Hoje, tais servicos sdo executados em ambientes com versdes desatualizadas e descontinuadas pelo atual suporte da
Microsoft. A expiragdo do suporte desses produtos esta ligada, principalmente, a requisitos de seguranca, pois
somente com licengas atualizadas e o suporte ativo do fabricante pode-se ter acesso as atualizages de seguranca do
respectivo fabricante para proteger os sistemas operacionais e outros produtos de software. Também ha a
necessidade de ampliar o quantitativo e atualizar as licencas de acesso aos servicos do Microsoft Windows Server.
Ou sgja, para manter a integridade da informagdo e garantir a disponibilidade e continuidade das atividades
administrativas e académicas dependentes de recursos tecnolégicos dos servigos fornecidos pelo IFB, faz-se
necesséria a continua atualizacdo e aquisicéo de licencas de Sistema Operacional para servidores de rede.

No demais, a demanda pelos softwares e licengas atendera diversas atividades administrativas (atividades-meio) e
académicas (atividades-fim) para o cumprimento de sua finalidade institucional, alinhada aos instrumentos de
planejamento institucionais. Neste contexto, as demandas s80 para ensino, pesquisa, extensdo e inovacdo, bem como
para os setores administrativos da institui¢ao.

Portanto, a aguisicéo das licencas possibilita atualizacdo do ambiente cliente/servidor, atendendo demandas atuais e
futuras (como a construgdo de dois novos campi), adicionando novos recursos de seguranga, garantindo a
disponibilidade e a continuidade dos servicos, melhorando a experiéncia dos usuarios, possibilitando o incremento
da produtividade nas atividades do |FB e, por fim, garantindo a continuidade de negécio da instituicéo.

Essa contratagdo se trata de:

1 de 30



UASG 158143 Estudo Técnico Preliminar 84/2024

a) solucdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagédo — TIC, que sera feita nos termos da Instrugcdo Normativa
SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, pois, apods realizada a pesquisa de pregos, constatou-se que o valor
orcado ndo se enquadra na excegdo disposta no art. 1°, § 1° desta norma;

b) Unica solucdo de TIC e ndo se trata dos servicos vedados de serem executados indiretamente, dispostos no art. 3°
do Decreto n° 9.507, de 2018, inclusive a gest&o de processos de TIC e a gestéo de seguranca da informag&o.

A avaliagdo, mensuragao ou apoio a fiscalizagdo da solugéo de TIC ndo sdo objeto de contratagdo.

A pretendida contratag@o esta alinhada a Estratégia de Governo Digital, instituida pelo Decreto n° 10.332, de 28 de
abril de 2020, e suas atualizagoes.

A contratacdo atende as normas especificas dispostas no ANEXO | da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23
de dezembro de 2022, e observa os guias, manuais e model os publicados pelo Orgéo Central do SISP.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo de Infraestrutura de Tecnologia da Informacéo e

N Daniel Pereira de Sousa
Comunicagado

4. Necessidades de Negocio

4.1. Prover e atualizar continuamente os recursos e ferramentas de Tecnologia da I nformag&o;
4.2. Garantir a efetividade da prestac&o de servicos de TIC;

4.3. Garantir a altadisponibilidade dos servicos de TIC;

4.4. Garantir aintegracdo entre plataformas,

4.5. Prover infraestrutura adequada para implantagdo de novos campi;

4.6. Prover infraestrutura adequada para a continuidade das atividades administrativas e académicas (ensino,
pesquisa, extensdo e inovagdo) dependentes de recursos de Tl;

4.7. Aprimorar a seguranca da informagdo da rede, dos dados e dos sistemas institucionais.

5. Necessidades Tecnolégicas
5.1. Requisitos de identidade
5.1.1. Permitir o gerenciamento de usuérios, dispositivos e recursos de rede;

5.1.2. Prover ambiente unificado para o gerenciamento e armazenamento de informagGes sobre usuarios, grupos,
computadores, impressoras e outros objetos em um Unico local;

5.1.3. Possibilitar autentica¢do Unica para 0 acesso a multiplos recursos de rede;
5.1.4. Permitir a geréncia de permissdes e restri¢des de controle de acesso com base em regras bem definidas;

5.1.5. Prover infraestrutura hierarquica para a gestéo de objetos.
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5.2. Requisitos de Seguranca
5.2.1. Manter os ambientes computacionais das salas técnicas dos campi e da Reitoria atualizados e seguros;
5.2.2. Prover um ambiente seguro para o armazenamento de credenciais de acesso;

5.2.3. Deve suportar diversos métodos de autenticacdo, incluindo senhas, certificados digitais e autenticacéo por
duplo fator;

5.2.4. Permitir a definicdo de papéis e a atribui¢éo de permissdes com base nesses papéis;
5.2.5. Permitir o registro de eventos de seguranca para fins de auditoria;

5.2.6. Fazer uso de criptografia para protecéo das informagdes armazenadas.

5.3. Requisitos deintegracéo

5.3.1. Integrac@o com servico DNS para resolucéo de nomes de dominio;

5.3.2. Integrac@o com servico DHCP para atribuic¢éo automética de enderecos | P,

5.3.3. Integraco com servigo de impressdo para gerenciamento centralizado de impressoras de rede;
5.3.4. Integrag@o com servigo de armazenamento para o gerenciamento de arquivos e quotas de disco;.

5.3.5. Integracéo com servico de GPO para aplicacdo de politicas de grupo nas estagdes de trabal ho.

5.4. Requisitos de software
5.4.1. Manter a compatibilidade com o ambiente de sistema operacional utilizado no |FB;

5.4.2. Permitir atualizagdo para novas versdes de softwares que forem disponibilizadas, bem como incorporar
beneficios do avango tecnol 6gico aos usuarios;

5.4.3. Permitir o monitoramento e manutencdo de conformidade, com a possibilidade de instalacio/atualizacéo
automati zada e padronizada de softwares das estacdes de trabal ho;

5.4.4. Fornecer documentacdo oficial do fabricante da solugdo com informagdes que permitam aferir a validade dos
produtos adquiridos, como identificador da licenca, descricdo, quantitativo, Part Number, modelo, versdo, data de
validade, indicador se esta incluido o direito a atualizagdo, garantia e suporte técnico, periodo de garantia e preco
praticado;

5.4.5. Prover licenciamento para ambientes académico e administrativo;

5.4.6. As licengas deverdo ser entregues e estarem sempre acessiveis por meio de plataforma online disponibilizada
pelo fabricante, de acordo com a modalidade oferecida;

5.4.7. Manter o licenciamento adequado dos sistemas operacionais dos servidores de rede do Instituto Federal de
Brasilia (IFB) localizados nas salas técnicas dos campi e da Reitoria e no Datacenter.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
6.1. Requisitos de suporte e garantia

6.1.1. Assegurar o suporte a ambientes de alta disponibilidade ou missdo critica;
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6.1.2. Permitir o acionamento de suporte técnico em garantia via abertura de chamados em sistema informatizado
publicado nainternet;

6.1.3. A garantia deverd englobar qualquer atividade relacionada ao funcionamento dos produtos, como manutencdo
evolutiva, preventiva e corretiva em software, sem nenhum 6nus parao CONTRATANTE.

6.2. Requisitos de licenciamento

6.2.1. As versbes das licencas deverdo ser as mais recentes disponibilizadas pelo Fabricante no momento da
assinatura do contrato, garantindo ao CONTRATANTE o direito de uso apos a aquisi¢do, ndo incidindo qualquer
custo adicional;

6.2.2. Comprovar credenciamento pelo Fabricante na categoria Government Integration Agreement - GIA, ou sgja,
gue comprove poder operacionalizar/vender acordos de volume exclusivo para o segmento de Governo;

6.2.3. Dentro do ciclo de vida da verso contratada, as licencas deverdo garantir direito a atualizagdes de correcdo e
de seguranca.

6.3. Requisitostemporais

6.3.1. No prazo de 05 (cinco) dias, apds a assinatura do contrato e nomeacdo da equipe de fiscalizagdo, conforme
agendamento prévio, sera realizada uma reuni&o de alinhamento com a contratada, com o objetivo de identificar as
expectativas, nivelar os entendimentos, apresentar comprovacfes conforme condictes estabelecidas no contrato,
edital e seus anexos, e esclarecer possiveis diividas acerca da execugdo dos servicos. Ainda durante essa reunido, a
ser realizada de forma remota ou no endereco do CONTRATANTE, a contratada devera apresentar oficialmente seu
interlocutor (preposto);

6.3.2. Os servicos deverdo ser iniciados no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da assinatura
do contrato e/ou da emissdo da Nota de Empenho. Apos a ativagédo e durante a vigéncia do contrato, todas as
atualizacbes deverdo ser disponibilizadas a0 CONTRATANTE logo apds a liberacdo da nova versdo por parte do
Fabricante, em prazo acordado entre as partes.

6.4. Requisitos de metodologia

6.4.1. A CONTRATADA devera registrar o chamado informando ao CONTRATANTE seu nimero de registro,
permitindo desta forma o acompanhamento do chamado.

6.5. Requisitoslegais

6.5.1. A demanda ora apresentada deve estar em conformidade com a legislacdo federal e normas internas (Lei n°
14.133/2021; Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94/2022; Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI ou Plano
Diretor de Tecnologia daInformacdo — PDTIC).

6.6. Requisitos sociais, ambientais e culturais

6.6.1. A CONTRATADA devera observar, no que couber, o Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis e
suas atualizacfes, elaborado pela Cadmara Nacional de Sustentabilidade da Controladoria Geral da Unido
/Advocacia Geral da Uni&o, bem como a Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010 que
dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratac&o de servigos ou obras pela
Administracdo Publica Federa direta, autérquica e fundacional.
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6.7. Requisitos de capacitacdo

6.7.1. N&o foram identificados requisitos de capacitacdo para essa contratacdo, visto que se trata de contratacdo de
servicos para uma solugdo ja em uso no IFB e de conhecimento da equipe da Coordenagéo de Infraestrutura de
Tecnologia da Informag@o e Comunicagdo (CITIC). Esta devera utilizar recursos on-line para esclarecer davidas ou
guaisquer outras consultas que se facam necessarias.

6.8. Requisitos de entrega

6.8.1. Para 0 acompanhamento e avaliagcdo dos servicos prestados, seréa estabelecido e utilizado o Acordo de Niveis
de Servicos entre as partes, conforme definido nos Part Numbers objetos desta contratagdo. Todas as atividades so
serdo consideradas entregues apds serem validadas e verificadas pelo |FB, demonstrando o pleno cumprimento, pela
contratada e/ou fabricante, do compromisso de qualidade assumido.

6.9. Requisitos de seguranca

6.9.1. A CONTRATADA devera seguir os procedimentos basicos minimos de seguranca a observar, rigorosamente,
todas as normas e procedimentos de seguranca implementados no ambiente de Tecnologia da Informacdo do
CONTRATANTE, inclusive sua Palitica de Seguranga da Informagéo e Comunicagdes — quando aplicavel ao objeto;

6.9.2. A CONTRATADA n&o podera divulgar quaisquer informagdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a
serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execucdo do objeto, sem autorizacao,
por escrito, do CONTRATANTE.

6.10. Enquadramento da Contratacao

6.10.1. Sera adotado o sistema de registro de pregos para a presente contratagdo, nos termos do Decreto n° 11.462,
de 31 de marc¢o de 2023, aplicando-se ao caso o disposto em seu Art. 3°inciso I11.

6.10.1.1 No entanto, ndo havera a divulgagcdo da Intencdo de Registro de Pregos - IRP, porque, devido a
ocorréncia da greve dos servidores neste exercicio de 2024, houve um atraso nos processos licitatorios, o
que prejudicou o cumprimento de prazos do calendario de compras corrente. Soma-se, ainda, o0 elevado
volume de processos de aquisi¢des que o | FB possui. Além disso, caso haja participagéo ou adesdo de outros
Orgéos ou entidades, a gestdo das Atas demandaria um maior controle e o IFB ndo teria servidores o
suficiente paraisso.

6.10.2. A quantidade estimada a ser contratada durante a vigéncia original da Ata de Registro de Precos sdo aquelas
constantes na tabela do item 13 deste Estudo Técnico Preliminar. N&o havera prorrogagdo da ata, pois sera
formalizado Unico contrato.

6.11. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solucéo

6.11.1. N&o havera parcelamento da solucdo de TIC. Justifica-se 0 agrupamento dos itens da contratagdo em 1 (um)
lote com vista a0 melhor aproveitamento das praticas de mercado adotadas pela Microsoft, melhor gerenciamento
do contrato e obten¢do dos servicos de suporte padronizados.

6.11.2. De acordo com a documentacdo da Microsoft, para os contratos do formato Enterprise Agreement ou
Enterprise Agreement Subscription, caso os itens fossem separados em adjudicagfes individuais, as revendas e a
fabricante néo atingiram a padronizacdo nas relagdes contratuais a fim de oferecer niveis de desconto. Além disso,
haveria grande probabilidade de que os contratos fechados com determinado fornecedor ndo atingissem o
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guantitativo/volume minimo que possibilitasse oferecer o nivel de servigos padronizados com as demais licencas
adquiridas de outros fornecedores. Verifica-se, com isso, que essa forma de contratacdo atinge um maior ganho de
escala, dado ao maior escopo da contratacdo, proporcionando maior economia para a Administracéo.

6.11.3. O agrupamento dos itens em um Unico lote também favorece o melhor gerenciamento do contrato de
licencas Microsoft, pois o conjunto dessas licencas pode ser plangjado e adquirido em um Unico processo de
contratacdo, racionalizando os esforcos administrativos. Ademais, evita-se a possibilidade de haver uma
multiplicacdo de novas licitacBes e contratos, caso fosse adotado o critério de adjudicacdo por item, para adquirir as
licencas decorrentes de contratos que viessem a ser interrompidos. Além disso, o risco de frustracdo de parte dos
itens prejudicaria o licenciamento necessario a operagdo dos servigos, e como consequéncia, o atingimento dos
objetivos institucionais.

6.11.4. A opcéo pelo agrupamento dos itens esta condizente, ainda, com a excegdo disposta § 3° do art. 40 da Lei
14.133/2021:

"8 3° O parcelamento néo sera adotado quando:

| - a economia de escala, a reducéo de custos de gestéo de contratos ou a maior vantagem na contratacio
recomendar a compra do item do mesmo fornecedor;

Il - o objeto a ser contratado configurar sistema Unico e integrado e houver a possibilidade de risco ao
conjunto do objeto pretendido;

I11 - o processo de padronizagéo ou de escolha de marca levar a fornecedor exclusivo”

6.12. Plano Diretor de Tecnologia da I nformacdo e Comunicacéo (PDTIC)

6.12.1. O objeto da contratacéo esta contemplado nos Objetivos Estratégicos do ultimo PDTIC, especia mente
quanto &

® Fornecer solucdes digitais de T1C: Propor servicos digitais de qualidade, com racionalizacdo dos recursos
disponiveis, alinhados a EGD.

®* Prover ainfraestrutura de TIC, a conectividade e a seguranca da informacéo e comunicagdo: Prover
condi¢des para uso de padrdes tecnol dgicos, solugdes de infraestrutura integradas e padronizadas, métodos
de aquisi¢Bes conjuntas, os quais permitam o melhor desempenho das atividades relacionadas a TIC; e
implementar agbes a fim de que a seguranca da informagdo e comunicagéo seja efetiva em seus principios de
disponibilidade, integridade, confidencialidade, autenticidade e ndo-repudio.

®* Prover a melhoria dos servigos, a manutencdo e a seguranca dos sistemas de informacdo: Prover
condicdes para uso de padrdes tecnolégicos, solucBes de software integradas e padronizadas, os quais
permitam o melhor desempenho das atividades relacionadas a TIC.

* Aperfeicoar a gestdo orgamentéaria de TIC: Adotar boas préticas de gestdo orcamentéria para garantir o
uso efetivo dos recursos financeiros necessarios ao cumprimento das metas relacionadas a tecnologia da
informag&o e comuni cagao.

6.13. Principio da Padronizacéo
6.13.1. De acordo com a Lei n°14/133, art. 47:

"As licitagdes de servigos atenderdo aos principios:
| - da padronizagao, considerada a compatibilidade de especificacOes estéticas, técnicas ou de desempenho;
(.)"

6.13.2. Padronizar as solugBes ja em uso no |IFB garante a estabilidade, minimiza os riscos de inoperancia dos
sistemas, 0s custos inerentes a troca de tecnologia, e reduz os esforgcos de capacitacdo de seus servidores e
colaboradores. E essencial manter a plataforma Microsoft pelos seus beneficios técnicos, como confiabilidade,
usabilidade, interoperabilidade e ampla cobertura de requisitos, aém de considerar sua adequacdo a cultura
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organizacional, continuidade e produtividade dos processos de trabalho automatizados. Qualquer mudanga de
plataforma pode trazer riscos potenciais de incompatibilidade de solugdes, instabilidade e indisponibilidade de
SErvicgos.

6.14. Da Proibicéo da Participagéo de Pessoas Juridicas em Consor cio

6.14.1 A prerrogativa de admitir a participacéo de consorcios nos procedimentos licitatorios encontra-se no ambito
da discricionariedade da Administracdo. Isto porque a formagdo de consércio tanto pode se prestar a fomentar a
concorréncia (consorcio de empresas menores que, de outra forma, ndo participariam do certame), quanto a cercea
la (associacdo de empresas que, caso contrario, concorreriam entre si).

6.14.2 Nesse sentido, a decisdo entre admitir, ou ndo, a formacdo de consorcios, € resultado de um processo de
avaliacdo da realidade do mercado em face do objeto a ser licitado, e da ponderacdo dos riscos inerentes a
possibilidade de associacdo entre as empresas para a execucdo do objeto, sendo recomendavel a permissao de
participagdo de consorcios quando o objeto for considerado de alta complexidade ou vulto.

6.14.3 No presente caso, verifica-se que 0s servicos que serdo contratados ndo apresentam complexidade técnica
gue justifique a participacéo de empresas consorciadas. Dessa forma, entende-se que a possibilidade de formagéo de
consorcios entre as empresas interessadas poderia reduzir o universo da disputa, prejudicando a obtengdo de
propostas mais vantaj osas.

6.14.4 Dessa maneira, pelas razdes ora consignadas, devera ser vedada a participacdo de empresas reunidas em
consorcio nalicitacdo.

6.15. Exigéncia de Garantia na Contratagéo

6.15.1 N&o havera exigéncia da garantia da contratagéo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pois
isso faz com que as propostas dos licitantes sejam mais elevadas, tendo em vista a necessidade da retenc&o de parte
de seus capitais de giro. Ademais, sera prevista, no Termo de Referéncia, qualificagdes Econémico-Financeira e
Técnica, 0 que traz uma seguranca razoavel de que a futura contratada tera condi¢gdes de firmar o contrato.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servigos

O IFB possui em cada unidade (campi e Reitoria) sala técnica contendo servidor de rede fisico e servidores de rede
virtuais, cada um com a sua devida especificidade, com a finalidade de prover diversos servicos de Tl aos ambientes
administrativos e académicos.

O IFB utiliza o Active Directory, uma solucdo Microsoft baseada em LDAP, para gerenciar e organizar 0S recursos
de sua rede. Essa ferramenta armazena e disponibiliza informagdes como contas de usuario, grupos, politicas de
seguranca e configuragOes de dispositivos. Para atender aos requisitos de licenciamento da Microsoft e assegurar o
uso legal do Active Directory, é imprescindivel adquirir as Licencas de Acesso para Cliente (CAL - Client Access
License) adequadas. Uma CAL autoriza o acesso de um usudrio ou dispositivo aos servicos do Active Directory
(AD), como autenticagdo, autorizacdo e acesso a recursos compartilhados. Essa licenca é essencial para garantir a
seguranca da rede, pois permite controlar 0 acesso aos recursos e aplicar politicas de seguranca de forma
centralizada.

Considerando as necessidades apresentadas para a composi¢do da solugdo, de forma detalhada e justificada,
pretende-se com essa aquisicdo realizar a renovagdo do sistema operacional dos servidores de rede pertencentes ao
parque tecnoldgico do IFB, de acordo com previsto no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo
(PDTIC) vigente.

Para definir a demanda a ser contratada foi realizado um levantamento dos recursos computacionais dos servidores
de rede e necessidades de insténcias de méquinas virtuais (VM - Virtual Machine). Também foi realizado um
levantamento da quantidade de computadores conectados na rede do |FB e da quantidade de usuéarios dos recursos
computacionais, conforme tabelas a seguir.
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Resumo dos dados processados em relacéo aos servidores de rede utilizados nos campi, Reitoria e Datacenter:

# |Unidade Qtd. Servidores Qtd. Qtd. Cores| Qtd. Instancias
Fisicos Processador es VM
Fisicos
01 [CampusBrasilia 1 2 32 3
02 [Campus Ceilandia 1 2 32 3
03 [Campus Estrutural 1 2 32 3
04 |Campus Gama 1 2 32 3
05 [Campus Planaltina 1 2 32 3
06 [Campus Recanto das Emas 1 2 32 3
07 [Campus Riacho Fundo 1 2 32 3
08 [Campus Samambaia 1 2 32 3
09 [Campus S&0 Sebastido 1 2 32 3
10 |Campus Sobradinho Il * 1 2 32 3
11 |Campus Sol Nascente * 1 2 32 3
12 |Campus Taguatinga 1 2 32 3
13 |Reitoria** 3 6 96 10
14 |Datacenter 5 10 180 10

Tabela 01 - Levantamento de recursos computacionais e necessidades.

* Novos campi a serem construidos. Para calculo de estimativa de recursos computacionais e necessidades para 0s
novos campi foi realizada consulta a Pro-Reitoria de Administracéo a fim de identificar a demanda de cada campus.
Também foi utilizada como referéncia a estrutura minima em uso nos demais campi do IFB, tendo como base um
servidor fisico com 02 processadores de 16 cores cada.

** Qs servidores de rede da Reitoria serdo utilizados para testes de recuperacéo (recovery) de aplicaces e servicos
implantados no Datacenter.

8 de 30



UASG 158143

Estudo Técnico Preliminar 84/2024

Quantidade de computadores/dispositivos conectados narede do IFB:

# [Unidade Qtd. Computadores Qtd. Computadores Qtd. Total
Académicos Administrativos da Unidade
01 |CampusBrasilia 199 160 359
02 [Campus Ceilandia 140 68 208
03 [Campus Estrutural 89 68 157
04 |Campus Gama 151 90 241
05 [Campus Plandtina 120 87 207
06 [Campus Recanto das Emas 78 40 118
07 [Campus Riacho Fundo 88 79 167
08 [Campus Samambaia 175 75 250
09 |Campus S&o Sebastido 113 35 148
10 |Campus Sobradinho 11 * 70 30 100
11 |Campus Sol Nascente * 70 30 100
12 |Campus Taguatinga 149 46 195
13 |Reitoria 0 178 178
Totais 1.442 986 2.428

Tabela 02 - Levantamento da quanti dade de computadores conectados na rede do |FB.

* Novos campi a serem construidos. Para célculo de estimativa da quantidade de computadores para 0s novos campi

foi realizada consulta a Pré-Reitoria de Administragéo afim de identificar a possivel demanda de cada campus.

Levantamento de pessoas vinculadas diretamente ao IFB, possiveis usuarios dos recursos computacionais da
instituicdo (baseado nas informagdes do ano 2024 fornecidas pelo site https://ifbemnumeros.ifb.edu.br, acessado em
30/09/2024):
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# |Unidade Qtd. Estudantes Qtd. Qtd. Qtd. Total
Docentes Técnicos
da Unidade
01 |Campus Brasilia 4.186 161 71 4.418
02 |Campus Ceilandia 1.551 75 42 1.668
03 [Campus Estrutural 1.059 74 36 1.169
04 |Campus Gama 2.029 72 40 2141
05 |Campus Planaltina 1.844 81 52 1.977
06 |Campus Recanto das Emas 946 69 38 1.053
07 |Campus Riacho Fundo 1414 76 43 1.533
08 |Campus Samambaia 1.327 76 45 1.448
09 |Campus S&o Sebastido 1.452 76 35 1.563
10 |Campus Sobradinho 11 * 0 0 0 0
11 [Campus Sol Nascente * 0 0 0 0
12 |Campus Taguatinga 1.378 71 42 1.491
13 |Reitoria 0 0 156 156
Totais 17.186 831 600 18.617

Tabela 03 - Possiveis usuérios dos recursos computacionais do | FB.

* Novos campi a serem construidos, por isso ainda ndo ha informagGes no site consultado.

8. Levantamento de solucoes

Softwar e Publico

O Catédlogo de Software Publico brasileiro, disponivel em https:.//www.gov.br/governodigital/pt-br/plataf ormas-e-
servicos-digitais/software-publico, foi acessado em 16/08/2024 e n&o foram encontradas solucdes para atendimento
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da demanda do IFB. Foram realizadas consultas no Portal do Software Publico Brasleiro, disponivel no enderego
https://softwarepublico.gov.br/social/search/software_infos, utilizando as palavras-chave “sistema operaciona” e
“servidor” no campo de busca e ndo foram localizadas solugdes para a necessidade do | FB.

Necessidades similar es em outro érgéo ou entidade da Administracéo Pablica

Verifica-se ampla ado¢do por parte de 6rgaos do Governo Federal no uso de sistemas operacionais da Microsoft,
sobretudo por constarem no Catalogo de Solucdes de TIC da SGD/ME:

Controladoria-Geral da Uni&o - Pregdo Eletrénico n° 3/2023;
Banco Central do Brasil - Pregao Eletrénico n° 186/2023;
Tribunal de Contas da Uni&o - Pregdo Eletrénico n°® 90017/2024;
Ministério da Educagdo - Preg&o Eletronico n° 90072/2024

8.1 I dentificacéo das soluctes

Considerando o estudo em outros orgaos e no mercado, foram identificadas as seguintes possiveis solugdes/cenarios
para atendimento a demanda:

ID |Descricdo da solucéo (ou cenério)

01 |Sistema Operacional Windows Server

02 |Sistema Operacional de Servidor com Suporte Empresarial

03 |Sistema Operacional de Servidor Livre

Tabela 04 - Descricdo da solugdo (ou cendrio).

Cenério 1 - Sistema Operacional Windows Server

Neste tipo de cen&io haveria a eventual aquisicdo, na modalidade perpétua (permanente) ou na modalidade
subscricdo (assinatura), de licencas Microsoft para atualizar e expandir o sistema operacional de rede utilizado pelo
IFB . Na modalidade perpétua ha a possibilidade de acrescentar a assinatura do Software Assurance, a qual ja é
parte integrante da modalidade subscri¢do. O beneficio do Software Assurance destaca-se pelo acesso a novas
versfes do sistema operaciona para servidor de rede Windows Server e outros beneficios agregados. Por Ultimo, a
Microsoft disponibiliza ainda um tipo de licenca académica/educacional para institui¢cBes de ensino, como colégios
e universidades, com custo mais baixo que o licenciamento empresarial .

Cenario 2 - Sistema Operacional de Servidor com Suporte Empresarial

Contrataco de Sistema Operacional de Servidor com Suporte Empresarial de outro fornecedor, diferente do
atualmente utilizado no IFB. Dentre as opcgdes destacam-se 0s seguintes sistemas operacionais para servidores de
rede baseado em Linux: Suse Linux Enterprise Server, Red Hat Enterprise Linux e Oracle Linux. A distribuicdo
Linux empresarial esta disponivel por meio de uma subscricao de um fornecedor e ndo depende unicamente do
suporte da comunidade. O fornecedor € quem decide o que é importante para 0s usuarios, com base nas
necessidades dos clientes dele, e projeta as distribuicfes para atender as necessidades e preocupacfes empresariais.
Com uma distribuicdo empresarial, mediante subscricdo, o cliente recebe patches, atualizagBes, upgrades, suporte
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técnico especializado e acesso a treinamentos e tutoriais. Distribuicfes empresariais também podem incluir
gerenciadores de pacotes, que sdo programas que ddo suporte para instalacdo e gerenciamento dos pacotes de
software Linux. Além disso, h& equipes responsaveis em aprimorar fungdes, funcionalidades, facilidade de uso,
interface de usuério, confiabilidade, seguranca e experiéncia de usuério, assegurando um desempenho sempre
estavel ainfraestrutura de rede dos clientes.

Cenério 3 - Sistema Operacional de Servidor Livre

Substituicdo da utilizagdo do Windows Server por Sistema Operaciona de Servidor Livre, sem custo de aquisi¢cdo
ou subscri¢do, mantido pela comunidade, que atenda as necessidades do IFB. Dentre as opgdes destacam-se 0s
seguintes sistemas operacionais baseados em Linux: CentOS, Debian, Fedora e FreeBSD. A distribuicdo Linux da
comunidade é gratuita e conta principalmente com o suporte e manutencéo da comunidade de desenvolvimento de
software open source. O rumo de uma distribuicdo para comunidade é definido pelos colaboradores, que escolhem e
mantém pacotes a partir de uma grande variedade de opcbes de software open source. As distribuigdes da
comunidade contam com o suporte dos membros da comunidade por meio de féruns, e os ciclos de lancamento nem
sempre sdo frequentes.

9. Analise comparativa de solucoes

Andlise das solugdes identificadas em relacdo aos requisitos:

Solucgbes
Requisitos
Cenério 1 Cenério 2 Cenério 3

Negécio Requisito 4.1 Atende Atende Atende
Requisito 4.2 Atende Atende Atende

Requisito 4.3 Atende Atende Atende

Requisito 4.4 Atende Atende Atende

Requisito 4.5 Atende Atende Atende

Requisito 4.6 Atende Atende Atende

Requisito 4.7 Atende Atende Atende

Tecnolégico Requisito 5.1 Atende Atende Atende
Requisito 5.2 Atende Atende Atende

Requisito 5.3 Atende Atende Atende

12 de 30



UASG 158143

Estudo Técnico Preliminar 84/2024

Requisito 5.4

Atende

N&o atende

N&o atende

Resultado da Analise

Viavel

Nao viavel

Na&o viavel

Tabela 05 - Analise comparativa de solucdes.

Cenério 1 - Sistema Operacional Windows Server

O Windows Server € o conjunto de sistemas operacionais da Microsoft voltado para uso em servidores de rede. Esse
produto of erece estruturas e solugdes para gerenciar mlti plos computadores associados a uma rede.

Edicles

As edi¢des mais comuns para ambientes on-premises (instal agfes fisicas do cliente) sdo:

® Standard: Ideal para ambientes que necessitam de um servidor para executar servi¢os como Active

Directory, arquivos e impressoras, e que ndo exigem ata densidade de virtualizagdo. Limita o nimero de
méguinas virtuais (VMs) que podem ser executadas em um Unico servidor. Geralmente, essa limitagdo é de
2 (duas) VMs ao licenciar o servidor fisico.

® Datacenter: Indicada para ambientes que exigem alta densidade de virtualizac&o, como data centers e
ambientes de nuvem privada. Oferece direitosilimitados de virtualizag&o, permitindo a execucdo de um

ndmero ilimitado de VMs em um Unico servidor fisico.

Seguem as principais diferencas entre as edi¢des Standard e Datacenter na versdo do Windows Server:

Recur so/Direito Edicdo Standard Edicédo Datacenter
Funcionalidade de nticleo do Sim Sim
Windows Server
Integracéo hibrida Sim Sim
Infraestrutura Hiperconvertida N&o Sem limites
OSEs/Contéineres do Windows 2 Sem limites
Server com isolamento Hyper-V
Contéineres do Windows Server Sem limites Sim
sem isolamento Hyper-V
Servico Guardido de Host Sim Sim
Réplica de Armazenamento Sim (limitadaaum Unico volume  |Sim

de réplica de armazenamento de até

2TB)
VMs (Méaguinas Virtuais) blindadas |N&o Sim
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Rede definida pelo software N&o Sim
Armazenamento definido por N&o Sim
software

Tabela 06 - Comparativo entre licencas do Windows Server - Fonte: Site oficial da Microsoft (https.//www.
microsoft.com/pt-br/licensing/product-licensing/windows-server), acessado em 20/08/2024.

Licenciamento

Os sistemas operacionais de rede Windows Server edicdes Standard e Datacenter sdo licenciados sob um modelo de
licenca baseado em nucleos do processador (cores). O nimero de licengas de core necessarias depende se o cliente
esta licenciando com base nos cores fisicos do servidor ou por méguina virtual. A opcdo de licenciar o Windows
Server por maquina virtual foi adicionada em outubro de 2022 e esta disponivel apenas para clientes com licengas
por assinatura ou licencas com Software Assurance ativo. Ao licenciar com base nos cores fisicos do servidor, o
nimero de licencas de cores necessarias é igual ao nimero de cores fisicos no servidor licenciado, sujeito a um
minimo de 8 licengas de cores por processador fisico e um minimo de 16 licengas de cores por servidor. Ao
licenciar por méaguina virtual, o nimero de licengas principais necessarias € igual ao nimero de cores virtuais no
ambiente do sistema operacional virtual (ou seja, maquinavirtual), sujeito a um minimo de 8 licengas principais por
maquinavirtual e 16 licengas principais por cliente, sendo que as licengas principais sdo vendidas em pacotes de 02
cores e 16 cores. As licencas podem ser do tipo perpétua (permanente) ou do tipo subscricdo (assinatura).

Além de licenciar os servidores fisicos responsaveis por prover os servigos de TIC, é necessé&rio também licenciar
os dispositivos que utilizar&o tais servicos por meio das licengas CAL (Client Access License) que significa, pela
traducdo, “Licenca de Acesso ao Cliente”’. Ou segja, € uma licenca para 0 acesso de dispositivos ou usuérios aos
servidores de rede. A CAL de Windows Server é necessdria para homologar o licenciamento do ambiente,
autorizando legalmente os acessos aos servidores de rede. Esta licenca fornece aos usuarios ou dispositivos
(computadores, notebooks etc) o direito de acessar as aplicagdes e servicos instalados nos servidores de rede com
sistema operacional Windows Server. Trata-se de um complemento ao licenciamento do sistema operacional
Windows Server, concedendo o direito de acesso aos servicos e recursos oferecidos por esse servidor. As CALs
garantem a conformidade com os termos de licenciamento da Microsoft.

A Microsoft disponibiliza o licenciamento de CAL baseado em dispositivos ou em usuario:

® CAL de Dispositivo - umalicenca para cada dispositivo que acessa o servidor, independentemente do
ndmero de usuarios que utilizam esse dispositivo. CALs de dispositivo sdo mais utilizadas por empresas que
possuem funcionérios que compartilham dispositivos, por exemplo, em diferentes horérios de trabal ho.

® CAL de Usuério - umalicenca para cada usuério que acessa 0 servidor, para usar servi¢os como o
armazenamento de arquivos de impressao, independentemente do nimero de dispositivos que utilizam para
0 acesso. A CAL de Usuario € mais utilizada por empresas que precisam ter acesso mével arede corporativa
usando varios equipamentos.

Existem ainda as licengas RDS CAL (Remote Desktop Services Client Access License), em portugués: Licenca de
Acesso para Cliente dos Servicos de Area de Trabalho Remota. S0 licencas de acesso para cliente dos Servicos de
Area de Trabalho Remota necessérias para que cada dispositivo ou usuério se conecte a um servidor Host da Sessio
da Area de Trabalho Remota. Essas licengas sio geridas pelo servidor de licenciamento de érea de trabalho remoto.
Assim como aCAL, aRDS CAL pode ser adquirida por usuario ou por dispositivo.

A tabelaa seguir descreve as semelhancas e diferencas entre os dois tipos de RDS CALs::

Por Dispositivo Por Usuéario
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As CALs para Servigos de Area de Trabalho Remota
s80 atribuidas a um usuario no Active Directory.

As CALs para Servicos de Area de Trabalho Remota
s80 rastreadas pelo servidor de licenca.

As CALs para Servigos de Area de Trabalho Remota
s80 rastreadas pelo servidor de licenca.

As CALs para Servicos de Area de Trabalho Remota
podem ser rastreadas, independentemente da
associacdo no Active Directory.

As CALs para Servigos de Area de Trabalho Remota
ndo podem ser rastreadas em um grupo de trabal ho.

E possivel revogar até 20% das CALs para Servicos de
Area de Trabalho Remota.

\ océ ndo pode revogar as CAL s para Servigos de
Area de Trabalho Remota.

As CALs para Servicos de Area de Trabalho Remota
tempordérias e atribuidas no primeiro logon sdo vélidas
por 90 dias.

As CALs para Servicos de Area de Trabalho Remota
temporérias ndo estdo disponiveis.

As CALs permanentes sdo validas por um periodo
aeatdrio de 52 a 89 dias antes da renovacso.

As CALs sdo vdidas por 60 dias antes da renovagéo
ou 90 dias antes da reatribuio.

As CALs para Servicos de Area de Trabalho Remota
ndo podem ser superal ocadas.

As CALs para Servigos de Area de Trabalho Remota
podem ser superal ocadas, violando o contrato de
licenciamento da Area de Trabalho Remota.

Tabela 07 - Semelhancas e diferencas entre os tipos de CALs RDS - Fonte: Site oficial da Microsoft (https://learn.
mi crosoft.com/pt-br/windows-server/remote/remote-desktop-services/rds-client-access-license) acessado em 07/10

12024.

Destaca-se que a Microsoft possui programas especiais oferecidos para instituicbes de ensino, estudantes e
professores. Esses programas visam fornecer acesso a softwares da Microsoft a um custo reduzido, estimulando a

inovagdo e o aprendizado em ambientes educacionais.

Diante das andlises qualitativa e quantitativa realizadas ao longo do presente estudo técnico preliminar, constata-se
que, para fins de um processo de aquisicdo de renovagado/upgrade de licengas Windows Server, faz-se necess&rio o
seguinte quantitativo de licengas, distribuidas pelas unidades do IFB, para que a solucéo atenda a demanda da

instituicdo:
Item |Solucéo Unidade Qtd. Licengas
Licenca Windows Server Campus Brasilia 32
01 |Standard, Ultima Versdo, 2-Core
pack, com Software Assurance.*
Campus Ceilandia 32
Campus Estrutural 32
Campus Gama 32
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Campus Planaltina 32
Campus Recanto das Emas 32
Campus Riacho Fundo 32
Campus Samambaia 32
Campus S&o Sebastido 32
Campus Sobradinho |1 32
Campus Sol Nascente 32
Campus Taguatinga 32
Total 384
02 |LicencaWindows Server Reitoria 48

Datacenter, Ultima Vers3o, 2-

Core pack, com Software

Assurance. Datacenter 90
Total 138

03 [LicencaWindows Server CAL Campus Brasilia 359

por dispositivo, com Software

Assurance.**
Campus Ceilandia 208
Campus Estrutural 157
Campus Gama 241
Campus Planaltina 207
Campus Recanto das Emas 118
Campus Riacho Fundo 167
Campus Samambaia 250
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Campus S&o Sebastido 148
Campus Sobradinho |1 100
Campus Sol Nascente 100
Campus Taguatinga 195
Reitoria 178
Total 2.428

04 |LicencaWindows Server RDS Campus Brasilia 4

CAL por usuario, com Software
Assurance.

Campus Ceilandia 4
Campus Estrutural 4
Campus Gama 4
Campus Planaltina 4
Campus Recanto das Emas 4
Campus Riacho Fundo 4
Campus Samambaia 4
Campus S&0 Sebastido 4
Campus Sobradinho 11 4
Campus Sol Nascente 4
Campus Taguatinga 4
Reitoria 8
Total 56

Tabela 08 - Quantitativo de licengas por unidade.
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* As quantidades de licencas foram definidas levando-se em consideracdo a atual quantidade servidores de rede
virtuais (VMs) com Windows Server, além da criagdo de 2 (dois) novos campi (Campus Sobradinho 11 e Campus
Sol Nascente).

** As quantidades de licencas foram definidas baseando-se na quantidade existente de computadores no |IFB e a
estimativa da necessidade de computadores para os 2 (dois) novos campi a serem criados. Para o levantamento de
computadores utilizou-se 0 servico de administragdo do antivirus, de acordo com os agentes do antivirus instalados
nos computadores que estavam em uso conectados a rede do IFB. Foi escolhido o licenciamento por dispositivo
pois tem um melhor custo-beneficio devido o IFB possuir menos dispositivos que usuarios, uma vez que as CALs
por dispositivo e por usuario tém o mesmo valor.

Cenério 1.1 - Aquisicao de licenca na modalidade per pétua

Na aquisicdo de licenca na modalidade perpétua, a mais tradicional, o software é tido como um ativo, ou sgja,
adquire-se o direito de uso do produto para “sempre” (restrito a versdo adquirida e tendo sua vida Util limitada ao
tempo de garantia disponibilizado pelo fornecedor do software).

Neste cenario h& a possibilidade de realizar a aquisicdo de licencas perpétuas do sistema operacional Windows
Server por meio do Contrato MPSA (Microsoft Products and Services Agreement). O MPSA é um contrato de
licenciamento transacional para organizaces comerciais, governamentais e académicas, com no minimo 250
usuariog/dispositivos, que fornece recursos e ferramentas para a geréncia das licencas através de um porta online. O
MPSA funciona melhor para organizagdes que desejam licenciar software local e servigos de nuvem da Microsoft,
ou ambos, conforme a necessidade, sem o comprometimento de toda a organizagdo, com um contrato Unico, sem
data de término. O MPSA inclui como um servigo opcional o Software Assurance, que oferece como principal
beneficio o direito de acesso a novas versdes.

A aguisicdo da solugcdo na modalidade de licencas perpétua é realizada em sua versdo vigente, com a possibilidade
de adicdo Software Assurance (SA). As atualizagBes para nova versao das licengas ocorrera no periodo contratado,
em anos, para o SA; ap0ds esse periodo, caso seja necessaria a atualizagdo da versdo das licencgas, sera necessario
efetuar a aquisicdo apenas do Software Assurance para garantir a que as licengas do sistema operaciona dos
servidores de rede e das respectivas CAL s possam ser atualizadas para a versdo mais recente.

Cenério 1.2 - Aquisicao de licenca na modalidade subscricéo

Neste cendrio ndo é adquirida a licenca perpétua do software, mas o direito de uso enquanto o contrato for valido, ja
agregando os beneficios do Software Assurance. Por meio desta solugdo ndo é necessario fazer um grande
investimento inicial para adquirir as licengas de uso dos softwares, o que € especiamente benéfico para
Administragdes com orcamentos limitados.

A aquisicdo de licencas do sistema operacional Windows Server na modalidade subscric¢do podera ser realizada por
meio do Contrato EES (Enrollment for Education Solutions). A oferta do EES no Licenciamento por Volume
Microsoft fornece a clientes académicos qualificados, de todos os tamanhos, uma forma simplificada de adquirir
softwares e servicos Microsoft com um Unico contrato de assinatura. O EES fornece cobertura garantida para
produtos de plataforma de estacdo de trabalho através de uma contagem anual de funcionarios, a capacidade de
incluir Produtos Adicionais necessarios, opgdes de licenciamento para estudantes e os beneficios do Software
Assurance.

A forma de aquisi¢do é de servigo com uso do Software Assurance, utilizando verba de custeio, com pagamentos
mensais ou anuais a CONTRATADA.

Cenério 2 - Sistema Operacional de Servidor com Suporte Empresarial e Cenério 3 - Sistema Operacional de
Servidor Livre
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Ambas as solucGes apresentadas foram descartadas por ndo atenderem ao requisito indispensavel de
compatibilidade com o ambiente interno do IFB. A necessidade de compatibilidade se justifica pela complexidade e
interdependéncia dos sistemas do IFB, sendo qualquer alteracdo nesse sentido capaz de gerar impactos
significativos em toda a infraestrutura de acessos as aplicacdes e servicos (rede de computadores, sistemas, Wi-Fi
etc). A flexibilizacdo deste requisito exigiria um esforco de adaptacdo generalizado, o que néo é considerado viavel
no momento.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Cenario 2 - Sistema Operacional de Servidor com Suporte Empresarial e Cenério 3 - Sistema Operacional de
Servidor Livre

As solugdes mostraram-se invidveis pois ndo atendem ao requisito de software no &mbito de “Manter a
compatibilidade com o ambiente de sistema operaciona utilizado no IFB”. Além disso, desde 2012 sdo utilizados
no IFB os softwares da Microsoft como sistema operaciona para servidores, para estagtes de trabalho e para os
laboratorios. Portanto, elenca-se as seguintes desvantagens para um possivel cendrio de migragéo:

1- EquipedetécnicadeTI:

® Cargadetrabalhointensa: A migracdo exige um plangjamento detalhado, testes rigorosos e um grande
investimento de tempo e recursos daequipe de Tl.

® Complexidade técnica: A compatibilidade de softwares, hardware e configuragdes existentes precisa ser
avaliada e gjustada, o que pode envolver tarefas complexas e demoradas;

® Risco dedowntime: A interrupcdo dos servigos durante a migracéo pode causar prejuizos a produtividade e
aos negocios;

® Custos: Além dos custos de aquisi¢do das novas licengas, podem haver custos adicionais com treinamento,
hardware e software;

® Gerenciamento de multiplas ver sdes. Durante o periodo de transi¢ao, a equipe pode precisar gerenciar
tanto a versdo antiga quanto a nova, aumentando a complexidade do ambiente;

® Problemasde compatibilidade: Alguns softwares e dispositivos podem néo ser compativeis com anova
versdo do sistema operacional, exigindo atualizagdes ou substituicdes.

2 - Usuérios:

® Curvadeaprendizado: A novainterface e funcionalidades podem exigir que 0s usuarios se adaptem a
novas formas de trabalho, 0 que pode gerar frustracdo e reduzir a produtividade no curto prazo;

®* Perdadedados: Se amigracdo ndo for realizada corretamente, existe o risco de perda de dados, o que pode
ter consequéncias graves para a organizagao;

® |nstabilidade do sistema: Durante 0 processo de migrag&o e nos primeiros dias apés a conclusio, podem
ocorrer problemas de instabilidade e lentiddo do sistema;

® Interrupcdo dos servicos: A migragdo pode causar interrupces nos servigos essenciais, impactando a
rotina de trabalho dos usuérios;

Necessidade de treinamento: Os usuérios podem precisar de treinamento para aprender a utilizar as novas
funcionalidades e ferramentas.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

O TCO (Tota Cost Ownership) se baseia na obtencdo dos custos inerentes ao ciclo de vida dos bens e servigos de
cada solugdo, a exemplo dos valores de aquisicdo dos ativos, insumos, garantia técnica estendida, manutencgao,
migragao e treinamento.

Para a composicdo da cesta de precos, conforme estipulado no artigo 8° da IN n° 65/2021 em questdo, estabelece-se
0 seguinte:
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"Art. 8% Os precos de itens constantes nos Catalogos de Solugdes de TIC com Condigdes Padronizadas, publicados
pela Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital do
Ministério da Economia, deverdo ser utilizados como prego estimado, salvo se a pesquisa de precos realizada
resultar emvalor inferior.

Paragrafo Unico. As estimativas de precos constantes em model os de contratacédo de solugdes de TIC, publicados
pela Secretaria de Governo Digital, poderao ser utilizadas como preco estimado.”

Convém destacar que os parémetros usados para levantamento de custos foram pesqguisas no Portal Painel de Precos
por contratacBes similares de outros entes publicos, consulta aos Catdlogos de Solugdes de TIC com CondicGes
Padronizadas e cotagdo direta com fornecedores.

Catalogo de Solugdesde TIC

Para esta contratagdo, deve-se considerar a recomendacdo descrita no Catélogo de Solugdes de TIC, disponivel em
https:.//www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/catal ogo-de-solucoes-de-tic, acessado em 16/09/2024.

Os Catédlogos de Solugdes de TIC com Condic6es Padronizadas sdo instrumentos previstos na Instrucdo Normativa
SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, conforme preceitua a seguir:

"Art. 2° Para fins desta Instrucdo Normativa, considera-se:

XXVII - Preco Maximo de Compra de Item de TIC - PMC-TIC: valor maximo que os 6rgdos e as entidades
integrantes do SISP adotardo nas contratac@es dos itens constantes nos Catélogos de SolucBes de TIC com
Condic6es Padronizadas, aplicavel para contratacdes realizadas em todo o territério nacional;

(.)

Art. 9° A fase de Planejamento da Contratag&o consiste nas seguintes etapas.

(.)

8§ 6° Caso a solucdo escolhida, resultante do Estudo Técnico Preliminar, contenha item presente nos Catalogos de
Solugdes de TIC com Condigdes Padronizadas publicados pelo Orgéo Central do SISP no ambito do processo de
gestao estratégica das contratactes de solucdes baseadas em software de uso disseminado previsto no § 2° do art.
43 da Lei n° 14.133, de 2022, os documentos de plangjamento da contratacdo devero utilizar todos os elementos
constantes no respectivo Catalogo, tais como: especificacfes técnicas, niveis de servigos, codigos de catalogagéo,
PMC-TIC, entre outros."

Considerando que o IFB € uma instituicao de ensino, foi utilizado como base o Anexo Il - Catdogo de Produtos e
Servicos Educacionais - versdo 4.0.0, disponivel em https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic
[catal ogo-de-produtos-e-servicos-microsoft-educacional -versao-4-0-0.pdf, acessado em 16/09/2024. Esse
documento contém o CATALOGO DE SOLUCOES DE TIC COM CONDICOES PADRONIZADAS
(MICROSOFT), LICENCAS EDUCACIONAIS, para alguns produtos Microsoft, comumente usados na
Administragdo Publica Federal. Este Catd ogo compde-se de produtos e servicos da Microsoft destinados aos 6rgéos
e entidades do Poder Executivo Federal integrantes do SISP, bem como detalha as condicdes de utilizagao.

Necessario mencionar o Acordo Corporativo N° 08/2020, celebrado pela Secretaria de Governo Digital da
Secretaria Especial de Deshurocratizagdo, Gestédo e Governo Digital do Ministério da Economia e a Microsoft do
Brasil Importagéo e Comércio de Software e Video Games LTDA.

O item 2.2 do citado Acordo estabelece que: "O presente Acordo é de aplicacéo vinculativa aos 6rgéaos e entidades
integrantes do S SP que estejam realizando processo de contratacdo que se encontre na fase de planegjamento da
contratacdo, renovacgdo ou prorrogacdo de licenciamento de produtos ou servigos Microsoft que constem no Anexo
| ou no Anexo Il, conforme o caso.”
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Utilizou-se, portanto, os valores definidos no Catdogo de Solugdes de TIC, com Condi¢bes Padronizadas da
Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratizag@o, Gestdo e Governo Digital, conforme
artigo 8° da IN n° 65/2021, além do art. 20, § 3° da IN n°® 94/22: "Os precos de itens constantes nos Catal ogos de
Solugdes de TIC com Condic¢Bes Padronizadas - PMC-TIC deverdo ser utilizados como preco estimado, salvo se a
pesquisa de precos realizada resultar emvalor inferior ao PMC-TIC."

O calculo do custo de licenciamento por subscri¢éo, baseou-se no Preco Méaximo de Compra de Item de TIC (PMC-
TIC) do Catdlogo de Solugdes de TIC - Microsoft, conforme 0 6° Termo Aditivo ao Acordo Corporativo n° 8/2020.
Essa referéncia é obrigatéria segundo a IN 94/2022, que exige a utilizacdo dos Catél ogos de Solucdes de TIC para

as contratagdes de software.

O valor para os itens de software objeto deste ETP de acordo com Catdlogo de pregos elaborado pela SGD é
demonstrado a seguir:

CATALOGO DE TIC COM CONDICOES PADRONIZADAS - MICROSOFT
Identificador | Descricdo | |dentificador Modelo de Unidade | Aplicacdo | Periodo | PMC-TIC
SGD Micr osoft Licenciamento de de R$
Referéncia Compra

MS.4.0- |Win Server [9EM-00562 Subscricdo 12 Meses | Produto N&o se 56,00
Standard
LSA 2L

MS.4.0- |Win Server |9EA-00039 Subscricdo 12 Meses | Produto N&o se 300,00
DC Core

BOB09  |ALngLSA Adicional | aplica
2L

MS.4.0- |Win Server |R18-00095 Subscricao 12 Meses | Estudante | N&o se 2,24
CAL ALng

B0806 LSA DCAL aplica

MS.4.0- |Win Server [R18-00095 Subscricdo 12 Meses Corpo N&o se 23,00
CAL ALng

B0805 LSA DCAL Docente aplica

MS.4.0- |Win 6VC-01251 Subscricéo 12 Meses | Produto N&o se 72,00
Remote

BOB0L  |pesktop Adicional | aplica
Services
CAL
ALng LSA
DCAL

21 de 30



UASG 158143

Demais custos:

® Hardware: ndo se aplica;
* Migragdo: ndo se aplica;
® Treinamento: ndo se aplica.

11.1 Andlise compar ativa de custos

Estudo Técnico Preliminar 84/2024

Cenério 1.1 Cenério 1.2
Item |Descricéo
(36 meses) (12 meses)
R$ R$
01 |LicencaWindows Server Standard 2-Core pack LSA, 392,27 56,00
com Software Assurance.
02 |LicencaWindows Server Datacenter 2-Core pack LSA, 1.969,56 300,00
com Software Assurance.
03 |LicencaWindows Server Device CALSA, com Software 118,08 2,42
Assurance. Estudante.
04 |LicencaWindows Server Device CALSA, com Software 118,08 23,00
Assurance. Corpo Docente.
05 |Windows Server RDS User CALSA, com Software 263,24 72,00
Assurance.
Tabela 09 - Andlise comparativa de custos.
11.2 Calculo dos custos totais de propriedade
Cenario 1.1 - Aquisicao de licenca na modalidade per pétua
Item [ldentificador Microsoft / |Qtd. Custo unidade] Ano 01 Ano 02 Ano 03
Descricdo (36 meses) R$ R$ R$
R$
01 |AAA-28635/ 384 392,27 150.631,68 - -

Licenca Windows Server
Standard 2-Core pack
LSA, com Software
Assurance 36 meses.
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- Uso do recurso: Por Core

02 |AAA-30380/ 138 196956 271.799,28 - -

Licenca Windows Server
Datacenter 2-Core pack
LSA, com Software
Assurance 36 meses.

- Uso do recurso: Por Core

03 |AAA-03787/ 2428 118,08 286.698,24 - -

Licenca Windows Server
Device CALSA, com
Software Assurance 36
meses.

- Uso do recurso: Por
Dispositivo

04 |AAA-03873/ 56 263,24 14.741,44 - -

Licenca Windows Server
RDS User CALSA, com
Software Assurance 36
meses.

- Uso do recurso: Por
Usuério

Custo total por ano - R$ 723.870,64 - -

Custo total de propriedade - R$ 723.870,64

Tabela 10 - Célculo de custos totais de propriedade do Cenério 1.1 .

ApOs o periodo de 36 (trinta e seis) meses, caso sgja necessaria a atualizacdo das licencgas, precisara ser realizada a
aquisicdo somente do Software Assurance, na modalidade subscric&o anual, com base no quantitativo de cada item.

Cenario 1.2 - Aquisicao de licenca na modalidade subscricao

Item (ldentificador SGD / Qtd. | Custounidade Ano 01 Ano 02 Ano 03
Descricdo (12 meses) R$ R$ R$
R$
01 |MS.4.0-B0815/ 384 56,00 21.504,00 21.504,00 21.504,00
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Win Server Standard Core
ALNgLSA 2L

- Aplicag&o: Produto
Adicional

- Uso do recurso: Por Core

02 |MS.4.0-B0809/ 138 300,00 41.400,00 41.400,00 41.400,00

Win Server DC Core
ALng LSA 2L.

- Aplicag&o: Produto
Adicional

- Uso do recurso: Por Core

03 |MS.4.0-B0806/ 1.442 2,42 3.489,64 3.489,64 3.489,64

Win Server CAL ALng
LSA DCAL

- Aplicacdo: Estudante

- Uso do recurso: Por
Dispositivo

04 |MS.4.0-B0805/ 986 23,00 22.678,00 22.678,00 22.678,00

Win Server CAL ALng
LSA DCAL

- Aplicacdo: Corpo
Docente

- Uso do recurso: Por
Dispositivo

05 [(MS.4.0-B0801/ 56 72,00 4.032,00 4.032,00 4.032,00

Win Remote Desktop
Services CAL ALng LSA
DCAL.

- Aplicagdo: Produto
Adicional

- Uso do recurso: Por
Usuério

Custo total por ano - R$ 93.103,64 93.103,64 93.103,64

Custo total de propriedade - R$ 279.310,92
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Tabela 11 - Célculo de custos totais de propriedade do Cenério 1.2 .

As condic6es de pagamento sdo parcelas anuais. Apds o periodo de 36 (trinta e seis) meses, caso Sgja necessaria a
manutencdo das licencas, precisara ser realizada a renovagao do contrato ou a aquisi¢cdo de nova solucao.

11.3 Comparativo dos célculos totais de propriedade

Descricao do cenério Ano 01 Ano 02 Ano 03 Custo Total
R$ R$ R$ da Solucédo
R$
Cendrio 1.1 - Aquisicao de licengana 723.870,64 - - 723.870,64

modalidade perpétua

Cenério 1.2 - Aquisicdo de licenca na 93.103,64 93.103,64 93.103,64 279.310,92
modalidade subscricao

Tabela 12 - Comparativo dos célculos totais de propriedade.

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

Diante da andlise de mercado, da andlise de custos, da avaliago dos objetivos de negdcio necessarios, verificou-se
gue o Cenario 1 - Sistema Operacional Windows Server, com aquisicdo de licenca na modalidade subscricéo
(Cenario 1.2), mostra-se mais adequada no contexto das necessi dades especializadas para a contratagao.

Descricao técnica das licengas:

Item |ldentificador SGD Nome do Item Descricdo
01 ([MS.4.0-B0815 Win Server Standard Core |Licenca do Windows Server Standard
ALNg LSA 2L. Educacional, versdo mais recente, baseada em

nicleo, na modalidade subscricdo com
Software Assurance. ldioma Portugués do
Brasil. Contrato EES. Identificador Microsoft:
9EM-00562. Aplicacdo: Produto Adicional.

02 [MS.4.0-B0809 Win Server DC Core ALng |[Licenca do Windows Server Datacenter
LSA 2L. Educacional, versdo mais recente, baseada em
nicleo, na modalidade subscricdo com
Software Assurance. ldioma Portugués do
Brasil. Contrato EES. Identificador Microsoft:
9EA-00039. Aplicacdo: Produto Adiciona

03 |MS.4.0-B0806 Win Server CAL ALng Licencade CAL por dispositivo do Windows
LSA DCAL. Server Educacional, versdo mais recente, na
modalidade subscricdo com Software
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Assurance. |dioma Portugués do Brasil.
Contrato EES. Identificador Microsoft: R18-
00095. Aplicagdo: Estudante.

04 [MS.4.0-B0805 Win Server CAL ALng Licencade CAL por dispositivo do Windows
LSA DCAL. Server Educacional, versdo mais recente, na
modalidade subscri¢do com Software
Assurance. |dioma Portugués do Brasil.
Contrato EES. Identificador Microsoft: R18-
00095. Aplicagéo: Corpo Docente.

05 ([MS.4.0-B0801 Win Remote Desktop Licenca RDS CAL por usuério do Windows
Services CAL ALng LSA  |Server Educacional, versdo mais recente, na
DCAL. modalidade subscri¢do com Software

Assurance. |dioma Portugués do Brasil.
Contrato EES. Identificador Microsoft: 6V C-
01251. Aplicacdo: Produto Adicional.

Tabela 13 - Descricado técnicadas licengas.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 279.310,92

Considerando o Catdlogo de Solucbes de TIC com Condic¢des Padronizadas — Microsoft, através da tabela de precos
do Anexo Il - Catdlogo de Produtos e Servicos Educacionais - versdo 4.0.0, publicado pela Secretaria de Governo
Digital do Ministério da Economia (SGD), que contempla uma lista de solugGes e seus respectivos precos maximo
que deverdo ser praticados nas compras dos 6rgdos do SISP (Orgdos da Administragio Publica Federal Direta,
Autérquica e Fundacional, conforme previsto no Decreto n°® 7.579, de 11 de outubro de 2011). Sendo assim, 0s
pregdes que os érgéos SISP realizam, cujos objetos contenham algum produto ou servigo constante nos Catél ogos
publicados pela SGD, devem ter como prego teto o valor que consta no Catélogo associado ao respectivo Acordo.

O IFB é Orgao SISP e, portanto, se vincula ao Acordo Corporativo n° 08/2020, firmado entre a SGD e a empresa
Microsoft, acatando totalmente as condi¢des estabel ecidas por ele.

Informamos que os valores referenciais a serem utilizados nesta licitagdo sdo o teto méximo estabelecido pelo
acordo.

O valor estimado da contratagdo, com base nos valores de referéncia do catéd ogo da SGD, contemplando o periodo
de 36 meses perfaz 0 montante de R$ 279.310,92 (Duzentos e setenta e nove mil, trezentos e dez reais e noventa e
dois centavos.), conforme detalhamento no item 11 deste estudo.

Constatou-se que a previsdo de prazo de vigéncia da contratacdo em 36 (trinta e seis) meses é mais vantgjosa porque
viabiliza propostas com pregos médios anuais menores pelos licitantes, bem como traz uma economia de custos
processuais & Administracao.

O valor unitario estimado das licencas foi definido a partir de pesquisas realizadas junto a fornecedores
especializados, bem como referéncia e atendimento ao Art. 20 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de
dezembro de 2022, que trata da estimativa de prego da contratagdo para elaboragdo do orcamento detalhado,
composta por pregos unitérios, e suas atualizactes, que versa sobre o procedimento administrativo para a realizagdo
de pesquisa de precos para a aquisi¢cdo de bens e contratacdo de servicos em geral .

Grupo| Item | CATSER | Descricdo Quant.
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Part Identificador | Unidade Valor Valor Valor Global
Number SGD de Refer. Unitario |Anual (12 | do Contrato
(Céd. PMC- (PMC- | meses) R$ | (36 meses)
TIC) TIC) R$
R$
01 24333 [Win 9EM- MS.4.0- |12 Meses| 384 56,00 [21.504,00 64.512,00
Server 00562 B0815
Standard
Core
ALng
LSA 2L.
02 24333 [Win 9EA- MS.4.0- |12 Meses| 138 | 300,00 |41.400,00| 124.200,00
Server DC | 00039 B0809
Core
ALng
LSA 2L.
03 24333 [Win R18- MS.4.0- |12 Meses| 1.442 2,42 | 3.489,64 10.468,92
01 Server 00095 | BO08OG
CAL
ALng
LSA
DCAL.
04 | 24333 [Win R18- MS.4.0- |12 Meses| 986 23,00 [22.678,00 68.034,00
Server 00095 B0805
CAL
ALng
LSA
DCAL.
05 24333 [Win 6VC- MS.4.0- |12 Meses| 56 72,00 | 4.032,00 12.096,00
Remote 01251 B0801
Desktop
Services
CAL
ALng
LSA
DCAL.
Valor Total Anual (12 meses) Estimativo da Contratacao - R$ 93.103,64
Valor Global (36 meses) Estimativo do Contrato - R$ 279.310,92

Tabela 14 - Estimativa de custo total da contratagéo.
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14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A padronizag8o das solugfes j& em uso extensivo no |IFB, por cerca de 15 anos, garante a estabilidade, minimiza os
riscos de inoperancia, os custos inerentes a troca de tecnologia, bem como os custos de capacitagdo de seus
servidores e colaboradores. Dessa forma, a necessidade de manutenco dessa plataforma se justifica essencial por
seus beneficios técnicos tais como confiabilidade, usabilidade, interoperabilidade e ampla cobertura de requisitos.
Além disso, deve-se, também, considerar sua adequagdo a cultura organizacional e a preservagdo do legado de
investimentos ja realizados, sendo que uma eventual mudanca de plataforma traria riscos potenciais de
incompatibilidade de solugdes, instabilidade e indisponibilidade de servicos; além de considerdvel demanda de
novos investimentos financeiros.

A equipe de plangjamento da contratag8o declara o presente estudo viavel do ponto de vista técnico e em especifico
para a escolha do Cenario 1 - Sistema Operacional Windows Server, com aquisi¢do de licenca na modalidade
subscricdo (Cenério 1.2), manifestando atender os requisitos tecnol 6gi cos.

N&o foi possivel observar dbices para o prosseguimento da presente contratacdo, desde que sgjam adotadas as
premissas e conclusdes descritas neste documento, conforme preconizado na Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94,
de 23 de dezembro de 2022.

A equipe de plangjamento da contratacdo pesquisou aternativas que fossem adequadas as demandas do IFB, porém
a que melhor se enquadra ao atendimento das necessidades foi a definida no Cenério 1 - Sistema Operacional
Windows Server, com aquisic¢do de licenca na modalidade subscricéo (Cenario 1.2).

15. Justificativa economica da escolha da solucao

A escolha do Cenério 1 - Sistema Operacional Windows Server, com aquisicéo de licenca ha modalidade subscricdo
(Cenério 1.2), é manifestada por se mostrar mais econdmica e viavel, demonstrada na andlise comparativa de
solucBes deste estudo.

Outro ponto determinante, grande parte dos recursos utilizados atualmente no IFB deveriam ser migrados,
readaptados ou completamente refeitos caso escolhido outra solugdo/cenario. Ou seja, em uma possivel mudanca de
cendrio, com uma possivel revolucéo da implantagéo de um novo paradigma dentro do IFB em curto prazo, mesmo
havendo garantias para tais adequagdes, ndo haveria nenhuma evidéncia negativa, contudo, é impossivel garantir
gue todos os recursos utilizados no IFB sejam aplicadas dentro de uma totalidade benéfica, sendo que tal situagédo
poderia paralisar temporariamente a execucao de algumas atividades do | FB.

A indicacdo da marca do bem pretendido € decorrente da necessidade de compatibilidade com plataformas e
padrfes ja adotados pela Administragdo, bem como de padronizacdo do objeto. A decisdo esta alinhada ao disposto
no Art. 41 daLe 14.133/2021.

Convém destacar que, a solucdo adquirida por assinatura € mais econémica porque tem um custo reduzido de
investimento inicial de licenciamento, em comparacdo com a solucdo de software com licenca perpétua.

Conclui-se que, economicamente, o Cendrio 1 - Sistema Operacional Windows Server, com aquisi¢go de licenca na
modalidade subscricdo (Cenario 1.2), é a que apresenta 0 menor risco e maior possibilidade de continuidade de
adocédo e aumento de seguranca nos referidos servicos of ertados pel os servidores de rede no IFB.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

As contratagdes visam prover o atendimento as demandas de negécio definidas deste estudo, bem como do PDI e
PDTIC do IFB. A disponibilizacdo da contratacdo al cancara os seguintes beneficios:
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® Atualizar o parque de servidores virtuais do |FB com as versdes mais recentes do sistema operacional
Windows Server, assegurando maior seguranca aos ambientes administrativos e académicos dependentes de
recursosde Tl;

® Garantir a conformidade com os termos de uso da Microsoft no que diz respeito ao nimero de licengas
Windows Server CAL de dispositivo;

® Garantir a conformidade do IFB aos termos de licenciamento do fabricante;

® Garantir adisponibilidade e seguranca dos recursos e servicos de Tl do IFB disponibilizados pelos
servidores de rede, bem como a continuidade das atividades administrativas e académicas dependentes de
recursosde TI.

17. Providencias a serem Adotadas

Inexistem adequacBes ao ambiente para a implantacdo da solucdo a ser contratada, haja vista que grande parte dos
recursos ja é utilizada no 1FB.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP), elaborado pelos integrantes requisitante e técnico em harmonia com o
disposto no art. 11 da Instru¢cdo Normativa n° 94, de 23 de dezembro de 2022, considerando a andlise das
alternativas de atendimento das necessidades elencadas pela rea requisitante e os demais aspectos normativos,
conclui pela VIABILIDADE DA CONTRATACAO do Cenério 1 - Sistema Operacional Windows Server, com
aquisicdo de licenca na modalidade subscrigdo (Cenério 1.2), uma vez considerados o0s seus potenciais beneficios
em termos de eficécia, eficiéncia, efetividade, economicidade e compatibilidade.

Em complemento, os requisitos listados atendem adequadamente as demandas formuladas, os custos previstos sdo
compativeis e os riscos identificados sdo administraveis, pelo que RECOMENDAMOS o prosseguimento da
pretensdo contratual .

Sugere-se que seja feita a aquisicdo dos itens por meio da modalidade de Registro de Precos de forma a permitir que
as unidades do IFB consigam executar esta aquisi¢do conforme a necessidade.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Integrante Requisitante

DANIEL PEREIRA DE SOUSA

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 17/01/2025 as 16:19:18.

Despacho: Integrante Técnico
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PAULO HENRIQUE BORGES SILVA

Agente de contratagdo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 17/01/2025 as 13:12:23.

Despacho: Integrante Administrativo

FLAVIO RODRIGO POVOA

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 17/01/2025 as 13:20:58.

Despacho: Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao

JOAO VICTOR DE ARAUJO OLIVEIRA

Agente de contratagdo

&"F Assinou eletronicamente em 20/01/2025 as 08:58:23.
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MINISTERIO DA EDUCACAO

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n®14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS - LICITACAO

(Processo Administrativo n° 23098.001278.2024-43)

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ /..., QUE FAZEM
ENTRE SI O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DE BRASILIA - IFB E

O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE BRASILIA — IFB, Autarquia
Federal vinculada ao Ministério da Educagdo com sede no SAUS, Quadra 2, Bloco E, Subsolo 2° e
Andares: 49; 59; 69; 79; 82; 92 e 1092, Asa Sul, na cidade de Brasilia/DF, CEP. 70.070-020, inscrito(a) no

CNPJ sob o n° 10.791.831/0001-82, neste ato representado(a) pelo(a) ............cceu....... (cargo e nome),
nomeado(a) pela Portaria n° ...... , de ... de i, de 20..., publicada no DOU de ..... de .. de
........... , portador da Matricula Funcional n° .........., doravante denominado CONTRATANTE, e o(a)
.............................. , inscrito(@ no CNPJMF sob o n® ... sediado(a) na
................................... , em ... doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(a) POr ......cccceeeeerivieeeinnnnnn. (nome e fung¢do no contratado), conforme atos constitutivos da

empresa OU procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n°
23098.001278.2024-43 e em observancia as disposicdes da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e

demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo
Eletrbnico n. .../..., mediante as clausulas e condi¢gdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, | e II)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de solucdo de tecnologia da informacédo e
comunicacéo de licencas de Sistema Operacional de Servidores de Rede, nas condigdes estabelecidas
no Termo de Referéncia.

==I Setor de Autarquias Sul, Quadra 2, Bloco E, Edificio Siderbras
EEE INSTITUTO FEDERAL Asa Sul - BraS|||a'/DE CEP 70070-020
BBl Brasilia (61) 2103-2154 | ifb.edu.br
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Atualizagdo: maio/2023
Termo de contrato modelo para Pregéo Eletronico para contratacio de servigos/Solugdo de Tecnologia da Informagéo e Comunicacéo
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo
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1.2. Objeto da contratagéo:

UNIDADE VALQR Xﬁlll_.l(z\li VALOR DO
GRUPO | ITEM ESPECIFICACAO CATSER MOEJRII)CEA QUANTIDADE tJP'\Il\/lIEAﬁlcci)) (12 C(:%ansgez())
MEDIDA R$ me§'$es) R$
Win Server 12
1 Standard Core | 24333 Meses 384
AlLng LSA 2L.
Win Server DC 12
2 Core ALng LSA | 24333 138
Meses
2L.
Win Server CAL 12
! 3 ALng LSA DCAL. 24333 Meses 1K
Win Server CAL 12
4 ALng LSA DCAL. 2433% Meses 986
Win Remote
Desktop 12
2
> Services CAL o> Meses >6
AlLng LSA DCAL.
VALOR TOTAL ANUAL DA CONTRATAGAO (12 meses)
VALOR GLOBAL DO CONTRATO (36 meses)

1.3. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcrigéo:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 36 (trinta e seis) meses contados da assinatura do
contrato, prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
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2.1.1. A prorrogacéo de que trata esse item é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do
Contrato, da vantajosidade da prorrogacao, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no
Histérico de Gestdo do Contrato, nos principios da manutencdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratacdo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado n&o tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.1.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.
2.1.4. Nas eventuais prorrogacfes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados

ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condicdo para a renovacao.

2.1.5. O contrato ndo poderad ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas
sancdes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicacéo.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII

e XVIIh

3.1. O regime de execucao contratual, os modelos de gestdo e de execuc¢do, assim como 0S prazos e
condicdes de concluséo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1. O valor total da contratacdo é de R$.......... (.....)

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratacéo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.
CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do or¢camento estimado, em 17/12/2024.

7.2. Apb6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da
Infformacdo - ICTIl, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obrigacées iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(&do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obriga¢cbes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢gdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢es estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢fes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucgdo do contrato e o cumprimento das obriga¢6es pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;
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8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucgéo do objeto, no prazo, forma
e condi¢cBes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgéo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocado das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigacfes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacGes e reclamacdes relacionadas a execucéo
do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execug¢éo do ajuste.

8.11. A Administracédo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogac¢do motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.13. Comunicar o Contratado na hip6tese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, 829 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do
objeto, observando, ainda, as obriga¢6es a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local ou do servico para representa-lo na execucao
do contrato.

9.3. A indicac@o ou a manutencédo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo 6rgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 1l) e prestar todo esclarecimento ou informagédo por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necesséarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverédo atender as recomendacdes de boa técnica e
a legislacédo de regéncia;
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9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorreces
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o
Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execucao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.9. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsével pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certid6es
gue comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucao do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacéo do Contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a segurancga de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutenc¢do e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério
a execuc¢do do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacéo, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.
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9.17. N&o permitir a utilizag@o de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condicdes exigidas para habilitacédo na licitacéo;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacéo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informag¢8es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de segurancga do Contratante;

9.24. Realizar os servicos de manutencdo e assisténcia técnica conforme especificagdes no Termo de
Referéncia.

9.24.1. O técnico devera executar os servicos indicados em cada Ordem de Servigo, que serdo
realizados de forma remota.

9.25. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser
livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasifes, sem necessidade de nova autorizagdo do Contratado.

9.25.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnoldgico,
insuscetivel de privilégio, a cessao dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de
todos os dados, documentos e elementos de informagdo pertinentes a tecnologia de concepcéo,
desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagdo da obra.

CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratagéo,
independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.
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10.2. Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipGteses permitidas em
Lei.

10.4. A Administracdo deverda ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-
los, com excecao das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de
guarda de documentacao para fins de comprovag¢do do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e
somente enquanto néo prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagédo formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizacdo desses dados pela Administragcao nas hipoteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinifes técnicas
ou recomendacgoes, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

11.1. Nao haveréa exigéncia de garantia contratual da execucéo.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infrag8o administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execugao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracfes acima descritas as seguintes sanc¢des:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n® 14.133, de 2021);
i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, 8 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);
iii) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposi¢céo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de 2021).
iv) Multa:
() Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 90 (noventa) dias;
a. O atraso superior a 90 (noventa) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso |
do art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.

(2) Compensatodria, para as infracdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 15% a
30% do valor do Contrato.
3) Compensatéria, para a inexecucgéo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1,
de 10% a 20% do valor do Contrato.
(4) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 15% a 30% do valor do
Contrato.
(5) Para infragbes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 5% do valor do
Contrato.
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(6) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 5% a 10% do valor
do Contrato.

12.3. A aplicacédo das sangbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacéo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89° da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, 87° da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobrangca judicial, a multa poderda ser recolhida
administrativamente no prazo méximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagdo das sanc¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicacdo das sanc¢des seréo considerados (art. 156, 81° da Lei n® 14.133, de 2021):

a) anhatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes
dos 6rgaos de controle.

12.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°®
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacéo ou controle, de fato ou de direito, com o
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Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da
sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancfes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de
2021)

12.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizacbes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com 0 mesmo Orgdo ora contratante, na forma da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou néo as obriga¢gbes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o contratante, quando esta
ndo dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
Ihe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipétese ocorrerd na proxima data de aniversério do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da n&o-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de
2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apos 2 (dois) meses da data da
comunicacao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipbtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.
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13.5.3. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado
termo aditivo para alteragéo subjetiva.

13.6. O termo de extingao, sempre que possivel, sera precedido:

13.6.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.3. Indenizacdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-
financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lein.©14.133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante
ou com agente publico que tenha desempenhado funcéo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestéo
do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Uniéo deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

|.Gestéo/Unidade: 26428/158143
Il.Fonte de Recursos:
lll.Programa de Trabalho:
IV.Elemento de Despesa: 449040
V.Plano Interno:
VI.Nota de Empenho:
14.2. A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap0s aprovagéo da Lei

Orcamentéria respectiva e liberagédo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1I)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°®
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n® 8.078, de 1990 — Cdodigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-8o pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacédo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacédo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em ateng&o ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de
2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia, Sec&o Judiciaria do Distrito Federal para dirimir os
litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela
conciliacdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

Brasilia, de de 2025.
Representante legal do CONTRATANTE Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1-
2.
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MODELO

ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA

ATA DE REGISTRO DE PRECOS
N.C°.........

O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE BRASILIA,
autarquia vinculada ao Ministério da Educagéo, inscrito no CNPJ sob o n.° 10.791.831/0001-82, com
sede na SAUS QUADRA 2 LOTE 3 BLOCO E EDIFICIO SIDERBRAS — ASA SUL - CEP 70.070-906,
Brasilia-DF, neste ato representado pela Pré Reitora de Administragdo, CLAUDIA SABINO
FERNANDES, nomeada pela Portaria 861, de 31/07/2023, publicada no DOU em 01/08/2023,
considerando o julgamento da licitagdo na modalidade de pregao, na forma eletrénica, para REGISTRO
DE PRECOS n° ...... /202..., publicada no ...... de ..... [...../202....., processo administrativo n.°
23098.001278.2024-43, RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s)
nesta ATA, de acordo com a classificagdo por ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s),
atendendo as condi¢bes previstas no Edital de licitagdo, sujeitando-se as partes as normas constantes
na Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, no Decreto n.° 11.462, de 31 de margo de 2023, e em
conformidade com as disposigbes a seguir:

1. DO OBJETO

11. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual contratagdo de licengas
de software na modalidade de subscricio para Sistema Operacional de Servidores de Rede,
especificado no item 1.1 do Termo de Referéncia, anexo 01 do edital de Licitagdo n° .......... /20; que é
parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos pregcos tenham sido registrados,
independentemente de transcrigao.

2. DOS PREGOS, ESPECIFICAGCOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificagbes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada
item, fornecedor(es) e as demais condi¢des ofertadas na(s) proposta(s) séo as que seguem:
Item Fornecedor (razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR
Especificagdo Marca Modelo Unidade |Quantidade |QuantidalValor Un| Prazo
(se exigida no (se exigido no Maxima de garantia
X edital) edital) Minima ou
validade

2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pregos consta como anexo

a esta Ata.

3. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.1. O 6rgdo gerenciador sera o Instituto Federal de Brasilia, UASG 158143.
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3.2. Além do gerenciador, nhdo ha 6rgédos e entidades publicas participantes do registro de
pregos:

4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS

4.1. Néo sera admitida a adesdo a ata de registro de pregos decorrente desta licitagéao,
conforme justificativa apresentada nos estudos técnicos preliminares.

Vedacgao a acréscimo de quantitativos
4.2, E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.
5. VALIDADE, FORMALIZAGCAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS E CADASTRO RESERVA

5.1. A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro dia
util subsequente a data de divulgacdo no PNCP, e ndo sera prorrogada, conforme justificativa
constante no subitem 6.10.2 do Estudo Técnico Preliminar.

5.1.1. O contrato decorrente da ata de registro de precos tera sua vigéncia estabelecida no
préprio instrumento contratual e observara no momento da contratagdo e a cada exercicio financeiro
a disponibilidade de créditos or¢camentarios, bem como a previsdao no plano plurianual, quando
ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.1.2. Na formalizagdo do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicagédo da
disponibilidade dos créditos orgcamentarios respectivos.

5.2. A contratagdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo 6rgao ou pela
entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de
despesa, autorizagdo de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n® 14.133, de
2021.

5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de
validade da ata de registro de pregos.

5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderao ser alterados, observado o
art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.

54. Apbs a homologacdo da licitagdo, deverdo ser observadas as seguintes condigbes para
formalizacdo da ata de registro de precos:

5.4.1. Serao registrados na ata os precos e os quantitativos do adjudicatario, devendo ser
observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto no edital e se obrigar nos limites dela;

5.4.2. Serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores
que:

5.4.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou 0s servigos com pregos iguais aos do
adjudicatario, observada a classificagéo da licitagao; e

5.4.2.2. Mantiverem sua proposta original.

5.4.3. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos
fornecedores registrados na ata.

5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formagao de cadastro de reserva para
o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatéario da ata.
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5.6. Para fins da ordem de classificagao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas
propostas para o prego do adjudicatario antecederao aqueles que mantiverem sua proposta original.

5.7. A habilitagédo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva a que se refere o item 5.4.2.2
somente sera efetuada quando houver necessidade de contratagcao dos licitantes remanescentes, nas
seguintes hipoteses:

5.7.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos,
no prazo e nas condi¢des estabelecidos no edital; e

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro
de precos nas hipoteses previstas no item 9.

5.8. O prego registrado com indicagéo dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP e ficara
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de pregos.

5.9. Apds a homologacgao da licitagéo, o licitante mais bem classificado ou o fornecedor, no caso
da contratagao direta, sera convocado para assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas
condigdes estabelecidos no edital de licitagdo ou no aviso de contratagao direta, sob pena de decair o
direito, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n° 14.133, de 2021.

5.9.1. O prazo de convocagéo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual
periodo, mediante solicitagcdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que
apresentada dentro do prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja
aceita pela Administragao.

5.10. A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no
Sistema de Registro de Precos.

5.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condi¢des
estabelecidos no edital ou no aviso de contratagéo, e observado o disposto no item 5.7, observando o
item 5.7 e subitens, fica facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro
de reserva, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo
primeiro classificado.

5.12. Na hipétese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratagdo nos termos
do item anterior, a Administracao, observados o valor estimado e sua eventual atualizagao nos termos
do edital, podera:

5.12.1. Convocar para negociagdo os demais licitantes ou fornecedores
remanescentes cujos precos foram registrados sem redugao, observada a ordem de
classificagdo, com vistas a obtencdo de pre¢co melhor, mesmo que acima do preco
do adjudicatério; ou

5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢gbes ofertadas pelos licitantes
ou fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando frustrada
a negociagao de melhor condigao.

5.13. A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condi¢des
estabelecidas, mas n&o obrigard a Administragdo a contratar, facultada a realizacdo de licitagao
especifica para a aquisi¢céo pretendida, desde que devidamente justificada.

6. ALTERAGAO OU ATUALIZAGAO DOS PREGOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
redugao dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos
servicos registrados, nas seguintes situacoes:

6.1.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em
decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis,
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que inviabilizem a execucgao da ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do
inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;

6.1.2. Em caso de criagao, alteragédo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou
a superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;

6.1.3. Na hipétese de previsdo no edital de clausula de reajustamento ou repactuagao
sobre os prec¢os registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice
previstos para a contratacao;

6.1.3.2. No caso da repactuacao, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios
definidos para a contratagio.

7. NEGOCIAGAO DE PREGOS REGISTRADOS

71. Na hipétese de o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo
superveniente, o 6rgdo ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a redugéo do
preco registrado.

7.1.1. Caso nao aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor
sera liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicacdo de penalidades
administrativas.

7.1.2. Na hipotese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do
cadastro de reserva, na ordem de classificagéo, para verificar se aceitam reduzir seus pregos aos
valores de mercado e ndo convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro
cancelado.

7.1.3. Se nao obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgao ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo de
contratacado mais vantajosa.

7.1.4. Na hipétese de redugéo do prego registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgaos e as
entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos para que avaliem
a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociagdo com vistas a alteragdo contratual,
observado o disposto no art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.2. Na hipétese de o prego de mercado tornar-se superior ao prego registrado e o fornecedor nao
poder cumprir as obrigagbes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao
gerenciador a alteracdo do prego registrado, mediante comprovacdo de fato superveniente que
supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteragéo, a
documentagdo comprobatdria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do prego
registrado em relagdo as condigdes inicialmente pactuadas.

7.2.2. Nao hipétese de ndo comprovacgao da existéncia de fato superveniente que inviabilize
0 prego registrado, o pedido sera indeferido pelo 6rgao ou entidade gerenciadora e o fornecedor
devera cumprir as obrigagdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos
termos do item 9.1, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e na legislagéo
aplicavel.

7.2.3. Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o
gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificagao, para
verificar se aceitam manter seus precos registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4. Se nao obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de pregos, nos termos do item 9.4, e adotara as medidas cabiveis
para a obtencao da contratacdo mais vantajosa.
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7.2.5. Na hipétese de comprovagédo da majoragdo do prego de mercado que
inviabilize o prego registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6rgao
ou entidade gerenciadora atualizara o prego registrado, de acordo com a realidade
dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O odrgao ou entidade gerenciadora comunicara aos o6rgdos e as
entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos
sobre a efetiva alteragdo do prego registrado, para que avaliem a necessidade de
alteragao contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE
PREGOS

8.1. As quantidades previstas para os itens com pregos registrados nas atas de registro de precos
poderdo ser remanejadas pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora entre os drgdos ou as entidades
participantes e nao participantes do registro de pregos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:
8.2.1. De 6rgéo ou entidade participante para 6rgéao ou entidade participante; ou
8.2.2. De 6rgéo ou entidade participante para 6rgao ou entidade nao participante.

8.3. O 6rgéao ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar
sera considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipétese de remanejamento de 6rgao ou entidade participante para 6rgdo ou entidade néao
participante, serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n® 11.462, de 2023.

8.5. Competira ao 6rgao ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a
reducdo do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgao ou pela entidade participante, desde que
haja prévia anuéncia do 6rgao ou da entidade que sofrer redugédo dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgaos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal
ou de Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de precos, observadas
as condi¢cdes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente do
remanejamento dos itens.

8.7. Na hipétese da compra centralizada, ndo havendo indicagado pelo 6rgdo ou pela entidade
gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 8.3, a
distribuicdo das quantidades para a execugao descentralizada sera por meio do remanejamento.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PREGCOS
REGISTRADOS

9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:
9.1.1. Descumprir as condigbes da ata de registro de precos, sem motivo justificado;

9.1.2. Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo
estabelecido pela Administracdo sem justificativa razoavel;

9.1.3. N&o aceitar manter seu precgo registrado, na hipétese prevista no artigo
27, § 2°, do Decreto n°® 11.462, de 2023; ou

9.1.4. Sofrer sangao prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei
n° 14.133, de 2021.

9.1.4.1. Na hipétese de aplicagdo de sangao prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156
da Lein° 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor nao ultrapasse o prazo de
vigéncia da ata de registro de precos, podera o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera,
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mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutengdo do registro de precos, vedadas
contratagdes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sancgao.

9.2. O cancelamento de registros nas hipéteses previstas no item 9.1 sera formalizado por
despacho do érgao ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla
defesa.

9.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6érgdo ou a entidade gerenciadora
podera convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificagio.

9.4. O cancelamento dos pregos registrados poderd ser realizado pelo gerenciador, em
determinada ata de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses, desde que
devidamente comprovadas e justificadas:

9.4.1. Por razéo de interesse publico;
9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou
9.4.3. Se ndo houver éxito nas negociagdes, nas hipoteses em que o prego de mercado

tornar-se superior ou inferior ao prego registrado, nos termos do artigos 26, § 3° e 27, § 4°, ambos
do Decreto n° 11.462, de 2023.

10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicacdo das penalidades
estabelecidas no edital.

10.1.1. As sangbes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de
pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apds terem
assinado a ata.

10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do descumprimento
do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 7°, inc. XIV, do Decreto n® 11.462, de 2023), exceto
nas hipoteses em que o descumprimento disser respeito as contratagdes dos 6rgéos ou entidade
participante, caso no qual cabera ao respectivo érgao participante a aplicagdo da penalidade (art. 8°,
inc. IX, do Decreto n° 11.462, de 2023).

10.3. O 6rgédo ou entidade participante devera comunicar ao 6rgao gerenciador qualquer das
ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauracdo de procedimento para
cancelamento do registro do fornecedor.

11. CONDIGOES GERAIS

11.1.  As condi¢des gerais de execugao do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento,
as obrigagdes da Administragcao e do fornecedor registrado, penalidades e demais condigées do ajuste,
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

11.2.  No caso de adjudicagéo por preco global de grupo de itens, sé sera admitida a contratagéo de
parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstragdo de sua vantagem para
0 0rgao ou a entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em 03 (trés) vias de igual teor, que,
depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes.

Local e data

Assinaturas
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Representante legal do 6rgéo gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s)

registrado(s)

Anexo

Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificagéo, segue relagao de fornecedores que aceitaram cotar os itens com

precgos iguais ao adjudicatario:

Item Fornecedor (razao social, CNPJ/MF, enderecgo, contatos, representante)
do
TR
Especificagao Marca Modelo Unidade | Quantidade |Quantida Valor Un| Prazo
(se exigida ng (se exigido no Maxima de garantia
X edital) edital) Minima ou
validade

Seguindo a ordem de classificacédo, segue relagdo de fornecedores que mantiveram sua proposta

original:
Item Fornecedor (razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR
Especificaca Marca Modelo Unidade | Quantidade | Quantida Valor Un| Prazo
X o} (se exigida ng (se exigido no Méaxima de garantia
edital) edital) Minima ou
validade
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